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 הקדמה
השכרה ותחזוקה של ל 121/2023 מכרז מפרסם בזאת"(, המזמין)להלן: " והשיכון משרד הבינוי

 .(המכרז"מכונות קפה ואספקה של פולי קפה למשרד הבינוי והשיכון )"

 

 15 להשכרה ותחזוקה של   "( פונה בזאת לקבלת הצעותהמשרדלהלן )"  משרד הבינוי והשיכון 

לרבות אספקתם ומתן שירותי תחזוקה, הכל  בהיקף ארצי,, מכונות קפה על בסיס פולי קפה

 כמפורט במסמכי המכרז.

אינו   עיל)כולל עובדי תקן ואחרים(, מספר העובדים שצוין ל  עובדים 570 -כ  במשרד מועסקים

 קבוע ועשוי להשתנות מעת לעת, השירותים יינתנו לעובדי המשרד ולמחוזות ברחבי הארץ.

כאשר  ,מכונות קפה העומדים במפרט הטכנישל  דגמים שני עדבמסגרת המכרז מציע יוכל להציע 

 .")המכונות" או "הקפה מכונותלהלן: ")לכל דגם של מכונת קפה יינתן ניקוד בנפרד 

 12לתקופה של  המזמין( עם פרק ד'על הסכם התקשרות )מצ"ב כ וםבמכרז יחת שיוכרזהזוכה 

בתקופות הזכות להאריך את תקופת ההתקשרות  למזמיןכאשר  "(,תקופת ההתקשרות)"חודשים 

 .יםנוספ חודשים 48 - , ועד לנוספות

או להיקף  זהף מתחייב להיק המזמין אינו כולל מע"מ.₪  126,000 לא יעלה עלהיקף ההתקשרות 

 .על פי שיקול דעתו הבלעדי מימוש ההתקשרות יהיה, וכלשהו

 

 מסמכי המכרז מחולקים לפרקים, כמפורט להלן: 

 ההליך המכרזי, תנאי ההשתתפות והתנאים לזכייה במכרז. – פרק א'

 חוברת ההצעה, אשר תוגש על ידי מציע המתמודד במכרז. – פרק ב'

 ההתקשרות עם הספק הזוכה.  תכולת  – פרק ג'

 הסכם ההתקשרות עם הזוכה במכרז. –פרק ד' 

 

 

 
 

 0014: בשעה  2023/10/30בתאריך  הוא במכרז הצעות להגשת האחרון המועד
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 מכרזה עקרונות .1

 מכרזה הצגת .1.1

 1992-חוק חובת המכרזים, התשנ"בל נערך בהתאםהוא מכרז פומבי המכרז זה  .1.1.1

-תקנות חובת המכרזים, התשנ"ג ובכלל זה"( ותקנותיו, חוק חובת המכרזים)"

   .("תקנות חובת המכרזים") 1993

 הסףתנאי יידרשו לעמוד ב מכרזהצעות אשר יוגשו ב ,במסגרת הליך המכרז .1.1.2

המפורטים להלן. ההצעות אשר עמדו בתנאי הסף של המכרז,  להשתתפות במכרז

 . במכרז המפורטות אמות המידהבהתאם לידורגו 

ויחתום עימו  כזוכה במכרז המדורג ראשון כריז עלי המזמיןבתום הליך המכרז,  .1.1.3

 .הכל כמפורט להלן, על הסכם התקשרות

המכרז.  במסמכילי המכרז המפורטים המכרז יתנהל בהתאם לדין, ולפי כל .1.1.4
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  ם להשתתפות במכרזתנאי .2

 להשתתפות במכרזסף  תנאי .2.1

תנאי ב, ותהגשת ההצעאחרון לה רשאי להשתתף במכרז מציע אשר עומד, במועד .2.1.1

 . ים להלןיהסף להשתתפות במכרז המנו

 חוברת, תתבצע בהתאם להוראות ןלההוכחת העמידה בתנאי הסף המנויים ל .2.1.2

 .(פרק ב) ההצעה

 :מנהליים סף תנאי .2.2

 רשום כדין. להיות יועלבישראל,  , על פי דין,שחלה על המציע חובת רישום ככל .2.2.1

חוק )" 1976 -חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ובדרישות  המציע עומד .2.2.2

 ."(עסקאות גופים ציבוריים

והשירותים המוצעים על ידי המציע עומדים בדרישות הרישוי  כלל הטובין .2.2.3

 הנדרשים על פי דין לצורך אספקתם, ככל שישנם.והתקנים 

 

 :מקצועיים סף תנאי .2.3

 :עומד בתנאים המפורטים להלן המציע .2.3.1

 מקצועי עם לקוחות נסיון 

, 2019-2022בין השנים , לקוחות שונים 3 ניסיון בהיקף של למציע .2.3.1.1.1

₪  100,000בהיקף של לפחות  התקשר עימואשר כל אחד מהם בנפרד 

השכרת מכונות קפה, אספקת  לשנה, במתן שירותי )ללא מע"מ(

יובהר כי ניתן  קפסולות או פולי קפה ומתן שירות תחזוקה למכונות.

 ,להציג במסגרת הניסיון הנדרש בסעיף זה, ניסיון באספקת קפסולות

אולם במסגרת ההתקשרות מושא המכרז דנן, המציע הזוכה יידרש 

 וצעה במסגרת הצעתו.לספק פולי קפה בלבד המתאימים למכונה שה

 לפולי הקפה תעודת כשרות 

על המציע להציג תעודת כשרות בתוקף המאושרת על ידי הרבנות הראשית 

לישראל, או מי שהוסמך על ידה למתן תעודות כשרות בהתאם לחוק איסור הונאה 

לצורך הוכחת עמידתו בתנאי זה, על המציע לצרף . 1983-בכשרות, התשמ"ג
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הרבנות הראשית לישראל או מי שהוסמך על  תקפה מטעםלהצעתו תעודת כשרות 

 .ידה כאמור

 

 המציע מחזיק באישור תקף מטעם יצרן מכונות הקפה המוצעות על ידו במכרז, 

 . לשיווק ותחזוקת מכונות הקפה

לצורך הוכחת עמידתו בתנאי זה, על המציע לפרט בהצעתו את שם יצרן מכונות 

 .ישור תקף מטעם היצרןמוצעות על ידו במכרז ולצרף אה הקפה

, יםהקפה המוצע ופוליכתנאי מוקדם להשתתפות במכרז, על מכונות הקפה  .2.3.2

למכרז(, )להלן:  2בכל דרישות הסף המפורטות במפרט הטכני )נספח  לעמוד

 "הדרישות הטכניות"(.

על המציע לפרט בטופס ההצעה את שם היצרן, הסוג והדגם של  .2.3.2.1.1

מפרט טכני של המכונות המוצעות מכונות הקפה המוצעות על ידו, בצרוף 

 וסוג פולי הקפה המוצעים.

המכרזים תבחן את מידת התאמתה של כל אחת ממכונות  תועד .2.3.2.1.2

הצעה שאף אחת ממכונות הקפה הקפה המוצעות לדרישות הטכניות. 

  תיפסל. –המוצעות בה לא תעמוד בדרישות הטכניות 
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 הצעותניקוד ה .3

 במכרז צעותלה ניקוד מתן אופן .3.1

 : ותהבא אמות המידהיהיה בהתאם ל במכרז של כל הצעה ניקודה .3.1.1

 50% –איכות  

 ;50%– מחיר 

ההצעות שיעמדו בתנאי הסף ויעברו בהצלחה את שלב דירוג איכות  – סופי ציון .3.1.2

( ואת ציון 50%ההצעות, ידורגו בהתאם לציון משוקלל הכולל את ציון האיכות )

(, כאשר ההצעה בעלת הציון המשוקלל הגבוה ביותר תדורג ראשונה, 50%המחיר )

 לאחריה ההצעה עם הניקוד השני בגובהו, וכן הלאה. 

 

 ם אחד יזכה לציון המשוקלל הגבוה ביותר, ייבחר הדגם שקיבל את ציוןאם יותר מדג

האיכות הגבוה מביניהם. היה ומספר דגמים זכו לציוני איכות ומחיר זהים, תיערך 

 הגרלה. ביניהם

 ציון בגין איכות ההצעות .3.1.3

 הערכת איכות ההצעות תיעשה לפי המשקלות הבאים:  

ציון איכות  תיאור תנאי מס'

 מירבי

בהיקף אשר נתן שירותים , 2019-2022לקוחות בשנים  3-עבור כל לקוח מעבר ל 1

נקודות, עד למקסימום של  3יוענקו , לשנה )ללא מע"מ(₪  100,000של לפחות 

 נקודות. 15

 נקודות 15

לקוחות, אשר ייבחרו על ידם מבין  3-נציגי המשרד יפנו ל -שביעות רצון לקוחות 3

הוועדה שאלות. מספר להם  וע להצעתו ויציגרשימת הלקוחות שצירף המצי

לקוחות של המציע במספר ניסיונות סביר. בהתאם לניקוד  7יצור קשר עם עד ת

 10הציון עבור כל ממליץ יהיה עד שייתנו הממליצים יינתן הציון באופן יחסי. 

ממליצים, הציון ייקבע באופן  3 -במקרה שיינתנו המלצות מפחות מנקודות. 

הממליצים )כך שאם יהיה ממליץ אחד בלבד, הציון המקסימלי יחסי למספר 

 .(20ממליצים הציון המקסימלי יהיה  2, ואם יהיו 10בסעיף זה יהיה 

 נקודות 30
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לכל אחת מהמכונות המוצעות יינתן ניקוד בהתאם למפרט הטכני  -מפרט טכני 4

 4נספח במפרט הטכני בשלהן. עבור יכולות מעבר לדרישות הסף המפורטות 

  –למכרז, ינתן ציון איכות כלהלן 

ניקוד על דרישות מעבר  דרישות סף מינימליות פרמטר

 לדרישות הסף

  2.4במכונה מיכל מים בנפח של  מיכל מים

 ליטרים מינימום.

מכונת הקפה מתחברת 

לברז מים באמצעות 

 –צינור מובנה במכונה 

 .נקודות 5עד 

 20לפחות תכולה מינימלית של  מיכל פסולת

 כוסות משקה.

מעבר לתכולה 

 5עד  -המינימלית

 נקודות

מנגנון 

שטיפה 

 עצמית

המכונה המוצעת  אין

כוללת מנגנון שטיפה 

 נקודות 5עד  –עצמית 

סוג 

 המטחנה

מטחנת הקפה בעלת יכולת טחינה 

 בטווח של טחינה דקה ועד גסה

המטחנה בעלת יכולת 

עד  –טחינה חמה וקרה 

 נקודות 5

תכניות 

 הפעלה

תכניות הפעלה  10המכונה מציעה 

)כגון אספרסו קצר, ארוך, 

 קפוצ'ינו(

 10 -תכניות מעבר ל

תכניות ההפעלה 

 5עד  –המינימליות 

 נקודות

 

 

 נקודות 25
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ועדת המשנה על ידי לכל אחת מהמכונות יינתן ניקוד  –התרשמות מהמכונה  5

  -בהתאם לפרמטרים הבאים במשרד

 נקודות 5עד  –נוחות הפעלת המכונה  .א

 נקודות 5עד  –נוחות ניקוי המכונה  .ב

10 

שעמדו בתנאי הסף מציעים של המשרד תזמין  המשנהועדת  -מבחן טעימות 6

 ואת פולי הקפה בטעמים השוניםהקפה להציג בפני נציגי המשרד את מכונות 

. הצגת המכונות וטעימות הקפה יתקיימו במשרד הראשי המוצעים על ידם

כל מקום אחר שייקבע על ידי המשרד, במועד שייקבע על ידי בירושלים, או ב

  המשרד. 

20 

 

 ציון בגין מחיר .3.1.4

מציע במכרז נדרש לתת הצעת מחיר בהתאם למפורט ב"טופס הצעת המחיר" 

 . בפרק ב' של המכרז( 1נספח )ראה 

 ינתן באופן הבא:י ציון המחיר של המציע .3.1.5

 

 

 

 הגדרות:

 i - 𝑻𝑷𝒊של מציע  מחירציון ה

  i - 𝑷𝒊הצעת המחיר של מציע 

הצעת המחיר הנמוכה ביותר שהתקבלה על ידי מי 

 𝒍𝒐𝒘𝒆𝒔𝒕 𝒑𝒓𝒊𝒄𝒆 𝒓𝒆𝒄𝒆𝒊𝒗𝒆𝒅 –מהמציעים 

 
 

 

זמין את יחידת יכפיל המ i ( "𝑷𝒊 )המחיר של המציע  תלצורך חישוב "הצע .3.1.6

של אותה יחידת תמחור במכרז, כפי שהיא הוגדרה התמחור במשקל היחסי 

 בטופס הצעת המחיר. 

הזוכה במכרז יספק למשרד מכונות קפה, פולי קפה ושירותי תחזוקה למכונות  .3.1.7

מכונות,  15הקפה. בכוונת המשרד לשכור במועד תחילת ההתקשרות עם הזוכה 

אשר יחולקו בפריסה ארצית בהתאם למחוזות המשרד )משרד ראשי )ירושלים(, 
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, מרכזמחוז התחדשות עירונית )ירושלים(, ל הרשות הממשלתית מחוז ירושלים,

ם )באר שבע((. כמות זו לא תפחת ו(, מחוז חיפה, מחוז דרוף הגלילהגליל )נמחוז 

תקופת ההתקשרות הראשונה, אך עשויה להשתנות בתקופת הארכת  ךבמהל

 ההתקשרות )ככל שתהיה(.

הצעת המחיר תתיחס לעלות ק"ג פולי קפה ועלות מכונת קפה, ותגלם בתוכה גם   .3.1.8

  קפה ומתן שירותי תחזוקה שוטפת למכונה.את עלות שכירת מכונת ה

מובהר כי התשלום עבור השכרת מכונות הקפה ושירותי התחזוקה יגולם במחיר  .3.1.9

, כאשר המשרד מתחייב לרכוש כמות ללעי 3.1.8המוצע למכונה, כמפורט בסעיף 

, עבור לפרק ג' מפרט השירותים 16.5בכפוף לסעיף  ק"ג פולי קפה בחודש 10של 

כל ק"ג נוסף של פולי קפה שיוזמן בחודש מעבר לכמות  שתושכר.כל מכונת קפה 

 המחוייבת, יתומחר באותו מחיר של כמות הבסיס.

 

 

 

 זוכה בחירת .4

 ההצעות  דירוג .4.1

 ותהקבוע שהתקבל לאחר שקלול אמות המידהההצעות ידורגו בהתאם לציון  .4.1.1

ההצעה ה י, לאחרכאשר ההצעה בעלת הציון הגבוה ביותר תדורג ראשונה במכרז,

 .עם הניקוד השני בטיבו, וכן הלאה

במסגרת שקלול הציון ודירוג ההצעות, תינתן העדפה לטובין מתוצרת הארץ,  .4.1.2

 1995-לתקנות חובת המכרזים )העדפת תוצרת הארץ(, התשנ"ה 3בהתאם לתקנה 

מציע אשר ל וזאת ,ובכפוף להוראות הדין "(הארץ תוצרת העדפת תקנות)"

ובין המוצעים על ידו הם מתוצרת הארץ, בהתאם במסגרת הצעתו פירט כי הט

 להלן.  פרק ב'להנחיות המופיעות ב

בעלות הציון המשוקלל הגבוה הצעות האחר שקלול ההצעות כמפורט לעיל, אם ל .4.1.3

 לפי סדר הפעולות הבא עד לבחירת זוכה: המזמיןיפעל  ביותר קיבלו ציון זהה,

ב לחוק חובת המכרזים, 2יפעל בהתאם להוראות ס'  

, בדבר "עסק בשליטת אישה" כהגדרתו שם, 1992-תשנ"בה

וזאת בתנאי שמציע במכרז הגיש בקשה ועומד בדרישות 

 החוק.
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בין  ,הליך תיחור נוסף המזמין יבצע ,הכרעהאם עדיין אין  

מציעים יוכל להגיש המ דבמסגרתו כל אח ,אותן הצעות

או לחילופין  המקורית והצעת מחיר מטיבה ביחס להצעת

לקבוע את דירוגן,  בין אותן הצעות על מנת הגרלהלבצע 

 בהתאם לשיקול דעת המזמין.

 

  זוכהבחירת  .4.2

תו דורגה על המציע שהצע כריזי המזמין, דירוג ההצעות כמפורט לעילבתום  .4.2.1

, וכן "(זוכה)" כזוכה במכרז, בכפוף לביצוע הפעולות המפורטת להלן, ראשונה

 . ודיע למציעים האחרים על ההכרזה כאמורי

 לזכיה כשירים .4.3

 "(, וזאת בהתאם לסדר דירוגהכשירכשירים במכרז )"רשאי לבחור  המזמין יהיה .4.3.1

 ,מכל סיבה שהיא ,במידה ותבוטל זכייתו של זוכה במכרז .במכרז ההצעות

רשאי המזמין להכריז על הכשיר , זוכהבחירתו כמיום  שנהבתקופה שעד תום 

 . בנוגע לזוכה במכרז הלןהמנויות להבא אחריו כזוכה בכפוף לעמידה בדרישות 

  תנאים לחתימת המזמין על הסכם ההתקשרות .4.4

לבצע את הפעולות  הזוכהעל כתנאי לחתימת המזמין על הסכם ההתקשרות,  .4.4.1

 : , בפרק זמן שיוגדר על ידי המזמיןהבאות

 ליוע, חברה, למעט חברה ממשלתיתהינו  זוכהבמידה וה 

מפרת חוק שומה כהחברה אינה רעביר אישור מעודכן כי הל

ואינה מצויה בהתראה לפני רישום כחברה מפרת חוק. ניתן 

  . אתר הגיידסטארלהיעזר ב

או  , הקדש, אגודה עותומאניתבמידה והזוכה הוא עמותה 

  –חברה לתועלת הציבור 

 לפי ,ההקדשות רשם או העמותות רשם מאתהגשת אישור ניהול תקין  .4.4.1.2.1

-"םהתש, העמותות חוק דרישות את מקיים הגוף כי המעיד, העניין

-"טהתשל, הנאמנות חוק או 1999-"טהתשנ, החברות חוק ,1980

או החוק העותומני על האגודות  1979-"טהתשל, הנאמנות חוק ,1979

רשם העמותות/רשם ההקדשות, לפי  והנחיות ,העניין לפי (,1909)

, למעט החריגים האישור קבלת לצורך התקין ניהולו לאופן העניין,

https://www.guidestar.org.il/home
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הבאים, בהם ניתן יהיה להסתפק ב"אישור הגשת מסמכים" מאת 

 הרשם הרלוונטי: 

צ, או ההקדש, אשר טרם חלפו "התקשרות עם עמותה, חל .4.4.1.2.1.1

 שנתיים מיום רישומן. 

  אגודה עותומאנית.התקשרות עם  .4.4.1.2.1.2

כי הוא אינו חב בתשלום  הצהיר במסגרת הצעתו אשרזוכה  .4.4.1.2.2

מע"מ במסגרת ביצוע ההתקשרות ושהוא פנה לרשות המיסים לקבלת 

פנה אליהם גיש אישור מאת רשות המיסים על כך שהוא י אישור על כך,

 . כאמורלקבלת אישור 

  )לדוג', על נספחיו פרק דגיש את הסכם ההתקשרות שבלה 

כשהוא חתום על  ספח סודיות והיעדר ניגוד עניינים וכדו'(נ

 .וחותמת התאגיד זוכההידי מורשה החתימה של 

על הזוכה להירשם כספק )ככל שאינו רשום( בפורטל  

הספקים הממשלתי לשם הגשת דיווחים וחשבוניות. לצורך 

כך, הזוכה יידרש לשאת בכל העלויות, ככל שישנן, ולאשר 

 12.57.ם "הוראת תכ)ראה  בפורטלאת תנאי השימוש 

  (.""פורטל הספקים

 של היא הצעתובמסגרת הצעתו, כי במידה והזוכה הצהיר  

 להוכחת"ח רו אישור הזוכה יגיש, הארץ מתוצרת טובין

העדפת תוצרת  –הצהרות ואישור רו''ח  –)נספח ב  זכאותו

 (."העדפת תוצרת הארץ" 7.11.4"ם תכ להוראתהארץ 

לא הצליח לבצע את הפעולות המנויות לעיל  הזוכהו במידה 

בסד הזמנים שהוגדר על ידי המזמין, יוכל המזמין, בהתאם 

לשיקול דעתו הבלעדי, לתת לו ארכה להשלים את ביצוע 

 להכריז או, ולבטל את המכרז תוהפעולות, לפסול את הצע

  .במכרז זוכהכ הבא המדורג על

 השירותים מתן תחילת .4.5

מורשי  את חתימת המזמיןיוסיף  את כל התנאים הנקובים זוכהלאחר שימלא ה .4.5.1

 הסכם על החתימה מועד)" ההתקשרות הסכם על גבי החתימה מטעמו

  ."(ההתקשרות

https://takam.mof.gov.il/main
https://takam.mof.gov.il/main
https://takam.mof.gov.il/main
https://takam.mof.gov.il/main
https://takam.mof.gov.il/main
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תחילת היות מוכן לל זוכהעל ה ההתקשרותהסכם חתימה על הלאחר מועד  .4.5.2

. העבודה, וזאת תוך פרק הזמן שיוגדר על ידי המזמין
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 מופעים ומועדים במכרז .5

 המכרז מועדי .5.1

  :המפורט להלן , בהתאם ללוח הזמניםהליך המכרז יתבצע .5.1.1

 תאריך נושא

 0010: בשעה  2023/10/61 ב מועד אחרון להגשת שאלות הבהרה

 0014:בשעה   2023/10/30 ב מועד אחרון להגשת הצעות 

שינוי  .מחייבים את כל מי שמעוניין להתמודד במכרז בטבלההזמנים המפורטים  .5.1.2

  יתבצע על ידי המזמין בלבד, ובהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.הזמנים לוחות 

האינטרנט של  אתרב יפורסמו להם הנוגעים עדכונים או המכרז מועדיבשינוי  כל .5.1.3

מכרז  – המכרז שםתחת  www.mr.gov.ilמינהל הרכש הממשלתי בכתובת: 

השכרה ותחזוקה של מכונות קפה ואספקה של פולי קפה למשרד ל – 121/2023

 "(.המכרז דף)" הבינוי והשיכון

 למכרז בנוגע הבהרה שאלות .5.2

או לתנאיו ניתן לפנות  , מועדיובכל מקרה של אי בהירות או הערות בנוגע למכרז .5.2.1

בשאלות הבהרה, וזאת עד למועד האחרון להגשת שאלות הבהרה הנקוב  למזמין

  .לעיל

בטבלה מסודרת, עם הפניה לסעיף במכרז יועברו  מכרזשאלות המציעים בנוגע ל .5.2.2

 מופנית השאלה, ובניסוח תמציתי וברור, כדוגמת הטבלה שלהלן: וכלפי

 

זה  במקרהלמלא שאלה בכל שורה, גם אם ישנן מספר שאלות לאותו הסעיף.  יש*

 .מהשורות אחת בכל הסעיף מספר אותויש לרשום את 

כתובת דואר אלקטרוני:  אליש להפנות את כל השאלות הנוגעות למכרז  .5.2.3

yossiBS@moch.gov.il .שיועברו  הנקוב לעיל, שאלות שיועברו לאחר המועד

 מאתלא יחייבו מענה  לגורם אחר מהמצוין לעיל, או שיופנובעל פה או בטלפון 

 . המזמין

הסעיף במסמכי  פרק/נספח מס"ד
 פירוט השאלה המכרז

1       
2       
3       
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 לא ינתן מענה לשאלות שישלחו בעילום שם. .5.2.4

דף ברשאי לאפשר סבבים נוספים של שאלות הבהרה, בהודעה שתפורסם  המזמין .5.2.5

 .ו הבלעדי, וזאת בהתאם לשיקול דעתהמכרז

יהיה  , בהתאם לכללי המכרז,בשאלות הבהרה על המכרז מזמיןה למציע שלא יפנ .5.2.6

 .המכרז כנגדמנוע מלהעלות בעתיד כל טענה, דרישה או תביעה 

 מענה המזמין לשאלות ההבהרה .5.3

תשובות והבהרות תינתנה בכתב בלבד, נוסחן הוא הנוסח המחייב והן יהיו חלק  .5.3.1

 בלתי נפרד ממסמכי המכרז.

תשובות והבהרות של המזמין, יפורסמו בדף המכרז. באחריות מציע במכרז  .5.3.2

להתעדכן בתשובות המזמין וכן בעדכונים שוטפים אשר יפורסמו בנוגע למכרז 

 זה.

המזמין רשאי לבצע כל שינוי במסמכי המכרז, וכן ליתן פרשנות או הבהרה  .5.3.3

 להוראות מסמכי המכרז.

, ובכלל זה רשאי המזמין, בעת ניסוח המזמין אינו מחויב לנוסח שאלה שהוגשה .5.3.4

 מענה לשאלות ההבהרה, לקצר נוסח שאלה או לנסחה מחדש.

 תשובות המזמין יפורסמו ללא שמות הפונים. .5.3.5

  במכרז הצעות הגשת .5.4

הגשת ההצעות,  מערכת באמצעותהגשת ההצעות למכרז תבוצע באופן מקוון,  .5.4.1

גשה אחרת במכרז. דרך הדף המכרז בהמזמין בהודעה שתפורסם  קבע כן אם אלא

במקרה כאמור על המציעים לפעול בהתאם להוראות להגשת הצעות שפרסם 

 המזמין בדף המכרז.  

לפרק זה( תוגש כקובץ נפרד מחוברת ההצעה בהתאם  1הצעת המחיר )נספח  .5.4.2

להוראות המפורטות במערכת להגשת הצעות בקשר עם מכרז זה. מודגש בזה 

 .יופיעו בחוברת ההצעה בשום דרך שהיאשפרטי הצעת המחיר או העתק ממנה לא 

 יפורסם מקוון באופן במכרז הצעות הגשת לצורך ההצעות הגשת למערכת קישור .5.4.3

המעוניין להגיש את הצעתו במכרז נדרש ללחוץ על הקישור  מציע. המכרז בדף

 .ההצעות הגשת למערכת אותו יעביר אשר, המכרז בדף" הצעה להגשת"

( הזדהות מגיש 1 –שלבים  2הגשת ההצעות במערכת הגשת ההצעות כולל  הליך .5.4.4

( הגשת ההצעה בתיבת 2ההצעה באמצעות מערכת ההזדהות הממשלתית; 

 המכרזים. 
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  -במערכת ההזדהות  פעולות .5.4.5

הצעה אשר טרם נרשם למערכת ההזדהות  מגיש 

הממשלתית יידרש להירשם למערכת, ולאחר השלמת 

ההרשמה לערוך אימות של ההזדהות לצורך מעבר לשלב 

 הגשת ההצעות. 

הצעה אשר רשום למערכת ההזדהות הממשלתית,  מגיש 

 יידרש לאמת את זהותו לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעה. 

ות הממשלתית, או תקלה בהליך ההרשמה להזדה בכל 

המערכת  של התמיכה למוקד לפנות יש ההזדהות בתהליך

, כתובת דואר 1299 -)טל 

08- , טלפון נוסףl.gov.ilmoked@mai אלקטרוני

6863100.) 

 -נוספים אודות הליך ההרשמה ראו בקישור  לפרטים 

https://www.gov.il/he/departments/faq/signup_sso_

faq.    

 ההצעה מגיש את תעביר המערכת ההזדהות השלמת לאחר 

 המציע על, הרלוונטית המכרז לתיבת אוטומטי באופן

 ומספר שם ההצעות להגשת במערכת מופיע כי לוודא

 .ידו על המבוקש המכרז

  -במערכת הגשת ההצעות  פעולות .5.4.6

הגשת ההצעה על המציע לפעול בהתאם להנחיות  במסגרת 

שיופיעו במערכת הגשת ההצעות, למלא את כלל השדות 

עלות השנדרש באופן ברור ובהתאם להנחיות המערכת, ול

 למערכת את הקבצים הנדרשים בהתאם להוראות המכרז. 

הגשת ההצעה במערכת יופיע במסך ההגשה  השלמתלאחר  

ספר אסמכתא מ התקבל שלא ככלמספר אסמכתא. 

 ההצעה לא הוגשה.

 האחרון המועד לאחר במערכת הצעות להגיש יהיה ניתן לא 

 .הצעות להגשת

 השלמת לאחר !בלבד אחת הגשה לבצע המציע באפשרות 

 או עדכון הצעה. נוספת הגשה תתאפשר לא הצעה הגשת

tel:1299
mailto:moked@mail.gov.il?subject=%D7%A4%D7%A0%D7%99%D7%94%20%D7%9E%D7%90%D7%AA%D7%A8%20gov.il%20%20%D7%94%D7%A8%D7%A9%D7%9E%D7%94%20%D7%9C%D7%9E%D7%A2%D7%A8%D7%9B%D7%AA%20%D7%94%D7%94%D7%96%D7%93%D7%94%D7%95%D7%AA%20%D7%94%D7%9C%D7%90%D7%95%D7%9E%D7%99%D7%AA%20-%20%D7%A9%D7%90%D7%9C%D7%95%D7%AA%20%D7%A0%D7%A4%D7%95%D7%A6%D7%95%D7%AA
tel:08-6863100
tel:08-6863100
https://www.gov.il/he/departments/faq/signup_sso_faq
https://www.gov.il/he/departments/faq/signup_sso_faq
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 טכניות מגבלות ישנן, במערכת ההצעות הגשת במסגרת 

 גודל(, 10MB)עד  קובץ של מקסימלי גודל היתר בין, שונות

 הקבצים סוג(, 50MB)עד  ההצעה כל סך של מקסימלי

 למערכת עלותהל ניתן אותם

(PDF/WORD/EXCEL/SIGNED ,)שבו הזמן פרק 

 דקות 20) משתמש של פעולה בהיעדר מתנתקת המערכת

 המערכת מגבלות את להכיר מנת על. ועוד( time outל

 הצעות להגשת המדריך את לקרוא ההצעה מגיש באחריות

צעה ה( מבעוד מועד. בנוסף לרשותו של מגיש הקישור)

 וחומרי הדרכה אשר נועדו לסייע לו להגיש את הצעת

 -בהצלחה )קישור 

https://portal.gpa.gov.il/supplier/tender.)  

רה של תקלה או שאלה ניתן לפנות למוקד טכני במק לסיוע 

באמצעות  8:00-17:00ה' בין השעות -התמיכה בימים א'

קישור זה: 

https://merkava.mrp.gov.il/ccc/index.html .לציין יש 

 ההצעות להגשת האחרון המועד, המכרז שם את בפניה

 .מסך צילומי לצרף הצורך ובמידת

ההמתנה מרגע משלוח הפניה ועד לחזרת נציג שירות  זמן 

בטווח שעות פעילות המוקד. מוקד  שעות 4לא יעלה על 

התמיכה אינו מתחייב לספק מענה לפניות אשר יתקבלו 

 מציעשעות מהמועד האחרון להגשת הצעות.  4-בזמן קצר מ

ות להגשת שע 4-כאשר ישנן פחות מ הצעתו את מגיש אשר

הצעות במכרז לוקח על עצמו את הסיכון שבמקרה של 

תקלה נציג השירות לא יספיק לפתור את הבעיה הטכנית 

 . שלו או לענות על שאלה שיש לו

להגיש את ההצעה לפני המועד האחרון  הבלעדיתעל מציע במכרז האחריות  .5.4.7

כי בסמוך למועד האחרון להגשת  בחשבון הביאלהגשת הצעות. על המציע ל

הצעות ייתכן עומס על מערכת ההגשה או תקלות טכניות אחרות אשר ימנעו 

את הצעתו מבעוד  ולהגיש, לכך להיערך המציע עלמהמציע להגיש את הצעתו. 

 במערכת שהתגלתה לתקלה שרלא תהיה כל טענה למזמין בא למציע. מועד

 גם, הצעות להגשת האחרון למועד סמוך ההצעות הגשת במערכת או ההזדהות

.במכרז הצעתו את להגיש הצליח לא הוא מכך כתוצאה אם

https://govextra.gov.il/media/46758/%D7%9E%D7%93%D7%A8%D7%99%D7%9A-%D7%9C%D7%9E%D7%A9%D7%AA%D7%9E%D7%A9-%D7%AA%D7%99%D7%91%D7%AA-%D7%9E%D7%9B%D7%A8%D7%96%D7%99%D7%9D-%D7%93%D7%99%D7%92%D7%99%D7%98%D7%9C%D7%99%D7%AA-%D7%A1%D7%A4%D7%A7%D7%99%D7%9D.pdf
https://portal.gpa.gov.il/supplier/tender/
https://merkava.mrp.gov.il/ccc/index.html
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 המכרז כללי  .6

 ההצעות תבדיק .6.1

וצירף את כל בהתאם להנחיות המכרז ק כי המציע הגיש את ההצעה ויבד המזמין .6.1.1

אמות הצעות בהתאם לנקד את ה, ויהמסמכים כנדרש בחוברת ההצעה )פרק ב(

 .במכרז ותמפורטה ההמיד

במקרה בו המציע, כאישיות משפטית עצמאית, אינו עומד בתנאי הסף המפורטים  .6.1.2

ובעברו של המציע התרחש שינוי  או בתנאים אחרים הקבועים במכרז, לעיל,

ארגון או איחוד של חברות -ארגוני )לדוג' רכישת פעילות, התאגדות כחברה, רה

 מכרזתנאי הבדרך אחרת(, באופן בו הפעילות הרלוונטית לצורך עמידה ב

בכתב ובאופן השתלבה אצל המציע. במקרה כאמור יוכל המציע לבקש מהמזמין 

לצרף לנתוניו את נתוני הגוף בו התקיימה הפעילות לפני השינוי הארגוני. מנומק 

 .החלטה בדבר הכרה כאמור תהיה בכפוף לשיקול דעת המזמין

ות מקצועי אשר רשאי המזמין לעשות שימוש בצו וניקודן לצורך בדיקת ההצעות .6.1.3

 יכול ויכלול גם יועצים חיצוניים. 

פרט  בה , להשליםלבקש ממציע לבאר פרט מסוים מתוך הצעתורשאי , המזמין .6.1.4

המוכיח את עמידתו בתנאי המכרז,  או להמציא מסמך נוסף או חלופי ,חסר

וזאת בתוך פרק זמן קצוב. אי מענה לפניה כאמור,  בתנאי הסף של המכרז,ובפרט 

, בהתאם לשיקול או מענה שלא בפרק הזמן שהוגדר עלול לגרום לפסילת ההצעה

  .הדעת של המזמין

 רשאי המזמיןככל שהוחלט על מתן אפשרות למציע לבצע השלמה של הצעתו,  .6.1.5

עתו ז או, בהתאם לשיקול דאינה עונה על דרישות המכרעדיין לפסול הצעה ש

 .לבקש השלמה נוספת

במידע המפורט בהצעה שימוש  המזמיןיעשה לצורך בדיקה ומתן ניקוד להצעות  .6.1.6

אחרים  במקורות מידע מהימנים הוא רשאי לעשות שימוש שהגיש המציע וכן

בנסיון וכן לעשות שימוש  ,של המזמין ידע המקצועי העומד לרשותוהוביניהם 

ממשלתי אחר עם המציע, ככל שקיים העבר של המזמין עם המציע או של גוף 

יוצא , וכמקצועייםחוות דעת יועצים בבמידע ציבורי על המציע,  נסיון כאמור,

ללא ראשית יבדקו ההצעות  –ההצעות במכרז תתבצע באופן הבא  בדיקת .באלה

 ., רק לאחר סיום שלב זה יפתח המזמין את מעטפות הצעת המחירהצעת המחיר

 

 יחידה הצעה .6.2



20 

במכרז הצעה יחידה או שלאחר בדיקת ההצעות נותרה הצעה אחת ככל שהוגשה  .6.2.1

 בלבד, המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי יהיה רשאי:

 להכריז על המציע שנותר כזוכה; 

 .לבטל את המכרז, ולצאת למכרז חדש 

 הצעות  פסילת .6.3

בהתאם לקביעתו  בכתב או בע"פ,)לאחר שנתן למציע זכות טיעון , המזמין .6.3.1

, לפי שיקול דעתושהוגשה במכרז,  יהיה רשאי לפסול הצעה הבלעדית של המזמין(

 מתקיים אחד מהתנאים הבאים: אם ,בין היתר

אם הצעה שהוגשה  – או לא ברורה חסרה הצעהפסילת  

במכרז היא חסרה באופן אשר המזמין אינו יכול להבין 

ה בחוסר ממנה את מהות ההצעה, או לחילופין היא לוק

 או חוסר סדר ניכר.בהירות 

ההצעה הינה בלתי כלכלית  אם –הפסדית פסילת הצעה 

למציע במידה המטילה בספק את יכולתו לעמוד 

 .בהתחייבויותיו היה ויזכה במכרז

כסיסנית או הצעה המוגשת בחוסר תום לב תפסילת הצעה  

, סבסוד הצעה הכוללת מחירים או הנחות חריגות אם –

ל מקרה אחר שבה ההצעה נגועה בחוסר וכ dumpingצולב, 

או התנהגות של  מקרה של פעולהב תום לב, ובכלל זה

 שלא בתום לב. המציע, במסגרת המכרז,

פסילת הצעה עקב התנהגות במכרזים ובהתקשרויות  

המציע, במסגרת מכרז או התקשרות קודמת של  –קודמות 

, נהג המזמין, או של משרד ממשלתי ויחידת סמך אחרים

בחוסר תום לב, בערמה, בתכסיסנות או בחוסר ניקיון 

כפיים, מסר מידע מטעה או מידע מהותי בלתי מדויק או 

התנהל בחוסר מקצועיות קיצונית, באופן שלדעת המזמין 

 מצדיק את פסילתו.

אם עקב מצבו  – פסילת הצעה עקב מצב כלכלי של המציע 

ליכי פשיטת הכלכלי הנוכחי או הצפוי של המציע, לרבות ה

רגל או פירוק או תביעות מהותיות הקיימות נגדו, קיים 

 חשש לתיפקודו באם יזכה במכרז.
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ניגוד עניינים, קיים  אם – ניגוד ענייניםעקב  ת הצעהפסיל 

, בין ענייני המציע או חשש לניגוד עניינים ישיר או עקיף,

השתתפות עניין בו, לבין האו בעלי  ההצעה שהוא הגיש,

, באופן ביצוע השירותים על ידי המציעוזכיה במכרז או 

שלדעת המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, אינו ניתן 

 .להסדרה

 סביר חשד קייםאם  -הצעה בגין תיאום הצעות  פסילת 

 מציעה בין או, במכרזהמציע להצעות אחרות  בין לתיאום

 .פוטנציאלי מציע לבין

 ציעמינוי נציג מטעם המ .6.4

אשר יהווה את הכתובת  (ב פרק)כמפורט ב מטעמו נציגלצורך המכרז ימנה המציע  .6.4.1

  .הבלעדית לכל פניה בנושא המכרז

 נציג המציעלמזמין, או מהמזמין ל נציג המציעכל מענה והתייחסות שתישלח מ .6.4.2

 .תחייב את המציע

  הצעות תוקף .6.5

המזמין רשאי  יום לאחר המועד האחרון להגשת הצעות. 90הוא תוקף ההצעה  .6.5.1

צורך לימים, זאת  90של עד  להודיע על הארכת תוקף ההצעה לתקופה נוספת

 במכרז.  זוכהבחירת 

 .בה הצעתו בתוקףמציע אינו רשאי לחזור בו מהצעתו בתקופה  .6.5.2

 ביטול או שינוי המכרז .6.6

לשנותו  ,, לבטל את המכרזהבלעדי ועל פי שיקול דעתו המזמין רשאי מיוזמתו .6.6.1

 ופרסום הבהרות על האמור בו.  ולעדכנו, לרבות עדכוני מועדים הנקובים בו

 עצמאי אופןלהתעדכן ב האחריות. על מציע דף המכרזכאמור יפורסמו ב שינויים .6.6.2

 עדכונים אשר יפורסמו כאמור בנוגע למכרז זה.ו בהודעות

יבות ההתקשרות עם הזוכה במכרז מותנית בקיומו של תקציב זמין. ככל שמס .6.6.3

לבטל את  המזמיןתקציביות לא ניתן יהיה להתקשר עם הזוכה במכרז, רשאי 

 המכרז.

 המכרז. לא יהיה חייב לפצות את המציעים במקרה של ביטול המזמין .6.6.4

 הוצאות  .6.7
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מציעים הבוחרים להגיש הצעה במכרז יישאו בכל עלות כספית הנדרשת לצורך  .6.7.1

 זמין בגין עלויות אלו.השתתפותם במכרז, ולא יהיו זכאים להחזר כלשהו מהמ

להחזר הוצאות או לפיצוי כלשהו בקשר עם המכרז,  םזכאי ולא יהי יםהמציע .6.7.2

 לרבות במקרה של הפסקתו, עיכובו, שינוי תנאיו או ביטולו. 

 סמכות השיפוט .6.8

סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים ועניינים הנוגעים למכרז, או בכל תביעה  .6.8.1

במקום בו יושבת ועדת  ורק בבתי המשפטניהולו, תהיה אך ומ מכרזהנובעת מה

 .המכרזים של המזמין

 העיון וזכות ההצעה סודיות .6.9

מתחייב שלא לגלות תוכן ההצעה לצד  המזמין בכפוף לחובות המזמין על פי דין, .6.9.1

ונותנים לו שירות  יועצים המועסקים על ידו או המזמיןשאינו מעובדי שלישי 

שהוגשו ת וודיות ואי השימוש בהצעאשר גם עליהם תחול חובת הס לצורך המכרז,

  .בלבד מכרזאלא לצורכי ה במכרז

ים במכרז ציעמ ,המכרזיםחובת תקנות חוק )ה( ל21תקנה בהתאם ליחד עם זאת,  .6.9.2

בפרוטוקולים של ועדת המכרזים , וכן הכוז הרשאים לבקש לעיין בהצע

החריגים המנוים בתקנה,  מלבד ,)או חלקם( במסמכים נוספים הקשורים במכרזו

במסמכים שהם בגדר סוד מסחרי או מקצועי, או שעלולים לפגוע  ובכלל זה

, אף על פי כן .בביטחון המדינה, יחסי החוץ שלה, כלכלתה וביטחון הציבור

מציעים במכרז לא  2019-בהתאם לחוק המידע הפלילי ותקנת השבים, התשע"ט

דת המכרזים, או נדון בוועדה, גם ביחס יוכלו לעיין במידע פלילי שהובא בפני וע

 להצעה הזוכה במכרז. 

סוד  ,ל הצעתו בשל טענה לסוד מסחרישאם ברצון מציע למנוע עיון בסעיפים  .6.9.3

זאת באופן עליו לציין  או כל טעם אחר המוזכר בתקנות חובת המכרזים מקצועי,

עצם מובהר כי לא יהא ב ., במקום המיועד לכך()פרק ב בחוברת ההצעהמפורש 

 והחלטה בנושא תתקבל על ידי, ם הרלוונטייםהבקשה כדי למנוע עיון בסעיפי

מחיר ההצעה אינו בגדר סוד מסחרי או כי מובהר  של המזמין. ועדת המכרזים 

 מקצועי. 

מציע שטען שחלק מסוים מהצעתו היא סוד מסחרי או מקצועי, יהיה מנוע  .6.9.4

 מלדרוש לעיין בחלק זה של ההצעה הזוכה במכרז.

במקרה של זכיה  מסכים המציע, כי בהשתתפותו במכרזבכפוף לאמור לעיל,  .6.9.5

 בהתאם להוראות הדין.  הצעתו תועמד לעיונם של יתר המציעים במכרז במכרז
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תדחה את טענת המציע הזוכה בדבר היות  המזמיןבמקרה בו ועדת המכרזים של  .6.9.6

זכות  ם מימושטריודיע לו על כך  המזמיןחלקים מהצעתו סוד מסחרי או מקצועי, 

  .העיון בפועל

 מיצוי הליכים מול הוועדה .6.10

חלטה ן, מציע במכרז סבור שנפלה טעות בהככל שלאחר מימוש זכות העיו .6.10.1

עליו לפנות לוועדה בכתב ולפרט את טענותיו באופן מנומק  ,של ועדת המכרזים

 מימוש זכות העיון.  מועדמעסקים  ימי 10-וזאת לא יאוחר מ

 עכב אתילא המזמין יע במכרז, ככל שישנן, במהלך בירור טענות מצ .6.10.2

ההתקשרות עם הספק, למעט מקרים חריגים, בהתאם לשיקול דעתו  מימוש

 הבלעדי. 

נפלה טעות ים, תסבור כי זועדת המכרלאחר בירור טענות המציע, ככל ש .6.10.3

עם הספק הזוכה כדי למנוע  מימוש ההתקשרות, לא יהיה בשקיבלה בהחלטה

 , במקרים חריגים,ממנה לקבל כל החלטה נדרשת לצורך תיקון הטעות, ובכלל זה

 יה. יביטול הזכ
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 זבמכר ההגשת הצע .7

 ם למילוי חוברת ההצעהכללי .7.1

במתן מענה לכל חלק אחר  צורךאין  ,למכרזהווה את מענה המציע מפרק זה  .7.1.1

 ., או לצרף מסמך שאינו נדרש בפרק זהבמכרז

יש לעקוב באופן מדוקדק אחר ההנחיות המופיעות בפרק זה על מנת שההצעה  .7.1.2

אין להוסיף להתנות או לשנות אף תנאי תוכל להיבחן ולהיות מוערכת כראוי. 

 ., או את ההנחיות המופיעות להלןמתנאי המכרז

 מזמיןבהירות במסמכי המכרז על המציע לפנות ל-לות או איבכל מקרה של שא .7.1.3

  .המכרזמסמכי ל 'פרק אבשאלה לצורך הבהרה, כמפורט ב

 לצורך פירוט והמחשה למפורט בהצעה. הרלוונטיניתן לצרף כל מסמך או קובץ  .7.1.4

 .הצעהחובת התבסס על הפירוט שיינתן בתיודגש כי בדיקת ההצעה, 

, עלולים להביא ת המכרזשאינו עונה לדרישמיותר , או פירוט בהצעה חוסר פירוט .7.1.5

 .המזמיןלניקוד נמוך של ההצעה או פסילתה בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של 

 פרטי המציע .8

  שם המציע 

 מציע  סוג

עוסק עמותה/)תאגיד/שותפות/

 מורשה וכדו'(

 

במרשם )אם  תאריך הרישום

 רלוונטי(
 

  )לדוג' ח"פ( מספר מזהה

לצורך  המציעאיש הקשר מטעם 

 המכרז

 שם:

 כתובת:
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 טלפון:

 דוא"ל:
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 זשל המכר עמידה בתנאי הסף .9

 
רק מציע אשר עומד במכרז.  ואת עמידתו בתנאי הסף שפורט יפרט בהתאם לאמור בפרק זה המציע

 :בכל תנאי הסף המפורטים להלן יוכל להתמודד במכרז

 :מנהליים סף בתנאי עמידה .9.1

בהתאם ו למכרז 'א פרקבהמפורטים  הסף המנהליים הוא עומד בתנאי כי המציע מצהיר ומתחייב

 :לפירוט המובא להלן

 (את האפשרות הנכונה X -ב )יש לסמן כדין רשוםמציע  .9.1.1

 .המציע רשום בישראל כדין 

  על פי דין.בישראל, לא חלה על המציע חובת רישום 

 נימוק: 

 

דין לצורך ההתקשרות, בדרישות הרישוי והתקנים הנדרשים על פי  עומד המציע .9.1.2

 ככל שישנם.

אישור על עמידה בתקנים או בתקנים זרים מקבילים, ככל שעמידה יהיה רשאי לבקש  המזמין

 בתקן זר מקביל אפשרית בהתאם להוראות הדין. 

  – ציבוריים גופים עסקאות חוקעמידה ב .9.1.3

 המציע: – ניהול פנקסים 

פי פקודת מנהל את פנקסי החשבונות והרשומות שעליו לנהל על  .9.1.3.1.1

"(, חוק מס ערך מוסף)" 1975-מס הכנסה, וחוק מס ערך מוסף, התשל"ו

 .או שהוא פטור מלנהלם

מדווח לפקיד השומה על הכנסותיו ומדווח למנהל על עסקאות  .9.1.3.1.2

 .מוסף ךשמוטל עליהן מס לפי חוק מס ער

אישור לצרף לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף זה על המציע  

 .2כנספח  נופקיד מורשה ולסמ

 

 : היעדר הרשעות 

חוק עסקאות גופים לב 2' סו"בעל זיקה" אליו )כהגדרתו ב מציעה .9.1.3.3.1

"( לא חוק עסקאות גופים ציבוריים)להלן: " 1976-ציבוריים התשל"ו
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 1991 -הורשעו ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים התשנ"א 

 1987 –"( וחוק שכר מינימום, התשמ"ז חוק עובדים זרים)להלן: "

מטעם המציע  ההצעה הגשת"( עד למועד חוק שכר מינימום)להלן: "

במכרז, או שהורשעו כאמור אך כבר חלפה שנה אחת לפחות ממועד 

 .ההצעה הגשתההרשעה האחרונה ועד למועד 

לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף זה על המציע לצרף את  

 .3התצהיר המפורט בנספח 

   

אחת  את X -)יש לסמן במוגבלות  לאנשים עם  ייצוג הולם 

 ת(יוהאפשרומ

  1998-לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 9הוראות סעיף 

 חלות על המציע. אינן"( חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלויות)"

  לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות חלות על המציע והוא  9הוראות סעיף

 מקיים אותן. 

לחוק שוויון זכויות לאנשים עם  9סעיף במקרה שהוראות  .9.1.3.5.1

   פרט את אופן עמידתו בדרישות החוק: ל יש ,מוגבלות חלות על המציע

 ת:יוהאפשרואחת מ את X -יש לסמן ב

 עובדים. 100-המציע מעסיק פחות מ 

  עובדים או יותר. 100המציע מעסיק 

את  X -)יש לסמן בעובדים או יותר  100במקרה שהמציע מעסיק  .9.1.3.5.2

 :אחת מהאפשרויות(

  המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז יפנה למנהל הכללי של

 בחינת משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים לשם

זכויות לאנשים עם  לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום

 בקשר קבלת הנחיות לשם –הצורך מוגבלות, ובמקרה

 .ליישומן

  למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה  בעבר פנההמציע

 לפי חובותיו יישום והשירותים החברתיים לשם בחינת

זכויות לאנשים עם מוגבלות, ואם קיבל  לחוק שוויון 9 סעיף

 הנחיות ליישום חובותיו פעל ליישומן.
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 :מקצועיים סף תנאי .9.2

המציע מצהיר ומתחייב כי הוא עומד בתנאי הסף עם הגשת הצעה זו,  .9.2.1

 .למכרז 'א פרקצועיים המפורטים בהמק

 את אופן עמידתו בתנאי סף המקצועיים, בהתאם למפורט להלן:המציע יפרט  .9.2.2

 

 4ראה טבלה בנספח   –נסיון מקצועי עם לקוחות  

, 2019-2022בין השנים , לקוחות שונים 3 ניסיון בהיקף של למציע .9.2.2.1.1

₪  100,000בהיקף של לפחות  התקשר עימואשר כל אחד מהם בנפרד 

השכרת מכונות קפה, אספקת  לשנה, במתן שירותי )ללא מע"מ(

יובהר כי ניתן  קפסולות או פולי קפה ומתן שירות תחזוקה למכונות.

להציג במסגרת הניסיון הנדרש בסעיף זה, ניסיון באספקת קפסולות, 

אולם במסגרת ההתקשרות מושא המכרז דנן, המציע הזוכה יידרש 

 למכונה שהוצעה במסגרת הצעתו. לספק פולי קפה בלבד המתאימים

 

 לפולי הקפה תעודת כשרות 

על המציע להציג תעודת כשרות בתוקף המאושרת על ידי הרבנות הראשית 

לישראל, או מי שהוסמך על ידה למתן תעודות כשרות בהתאם לחוק איסור הונאה 

לצורך הוכחת עמידתו בתנאי זה, על המציע לצרף . 1983-בכשרות, התשמ"ג

הרבנות הראשית לישראל או מי שהוסמך על  תעודת כשרות תקפה מטעםלהצעתו 

 .ידה כאמור

 

המציע מחזיק באישור תקף מטעם יצרן מכונות הקפה המוצעות על ידו במכרז,  

 לשיווק ותחזוקת מכונות הקפה

לצורך הוכחת עמידתו בתנאי זה, על המציע לפרט בהצעתו את שם יצרן מכונות 

 .במכרז ולצרף אישור תקף מטעם היצרןמוצעות על ידו ה הקפה

 ופוליכתנאי מוקדם להשתתפות במכרז, על מכונות הקפה  

בכל דרישות הסף המפורטות  , לעמודיםהקפה המוצע

הדרישות למכרז(, )להלן: " 2במפרט הטכני )נספח 

 (.הטכניות"
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על המציע לפרט בטופס ההצעה את שם היצרן, הסוג והדגם של  .9.2.2.1.1

ל ידו, בצרוף מפרט טכני של המכונות המוצעות מכונות הקפה המוצעות ע

 וסוג פולי הקפה המוצעים.

 

                                                                                                                                                             

 התחייבויות נוספות של המציע .10

 במכרז להתמודדות שירותכ .10.1

קרא בעיון רב את מסמכי המכרז על כל פרקיו, נספחיו, תנאיו  המציע .10.1.1

ולרבות תנאי ההתקשרות  וחלקיו, לרבות כל ההבהרות שפורסמו על ידי המזמין

 .להם ומסכיםאת כל האמור בהם,  הבין הוא, עם הספק הזוכה

ת נגד המציע המציע אינו מצוי בהליכי פשיטת רגל או פירוק ולא מתנהלו .10.1.2

 לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז. ותתביעות מהותיות, שעלול

 אין מניעה לפי כל דין להשתתפות המציע במכרז. .10.1.3

נושא המכרז, על ידי  ההתקשרותביצוע ב או במכרז הצעה הגשתאין ב .10.1.4

 מזמין.ל המציע בין ,בין במישרין ובין בעקיפין ,די ליצור ניגוד ענייניםכ ,המציע

 מהותי בכל שינוי ,ללא דיחוי המזמין,חייב לעדכן בכתב את מתהמציע  .10.1.5

 .המכרז הצעתו אשר חל במידע שמסר במסגרת

ככל שהמציע אינו חב במע"מ במסגרת ההתקשרות מכוח המכרז, הוא  .10.1.6

מצהיר על כך שפנה אל רשות המסים לצורך קבלת אישור לכך, טרם הגשת הצעה 

 במכרז.

 מכרז  הצעותאי תיאום  .10.2

עים בהצעה זו הוחלטו על ידי המציע באופן עצמאי, ללא מופיה פרטיםה .10.2.1

 התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר. 

או יוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות  הוצגולא  ההצעה פרטי .10.2.2

 במכרז זה. 

המציע לא היה מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז  .10.2.3

 עה שהוגשה על ידי מציע אחר. , ולא היה מעורב בדרך כלשהי בהצזה

מעורב בניסיון לגרום למתחרה אחר  להיות מתכוון ולאהמציע לא היה,  .10.2.4

 להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתו זו.
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המציע לא היה מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי  .10.2.5

 תחרותית מכל סוג שהוא.

 הצעה זו מוגשת בתום לב. .10.2.6

 עצמאות המציע .10.3

מחזיק או מוחזק על ידי מציע אחר במכרז )החזקה לעניין זה  המציע אינו .10.3.1

או יותר מאמצעי שליטה, כהגדרתו בחוק  25%-החזקה במישרין או בעקיפין ב –

 .)1968-ניירות ערך, התשכ"ח

יותר מאמצעי שליטה בו ובמציע נוסף  25%-גורם אחד אינו מחזיק ב .10.3.2

 במכרז. 

בקשר עם ביצוע המציע אינו קבלן משנה של מציע אחר במכרז,  .10.3.3

 השירותים במכרז זה.

 

  ותבקש .11

 הגשת בקשות במסגרת ההצעה .11.1

בקשות הנכללות בתנאי המכרז  להגישבמסגרת הצעתו רשאי המציע  .11.1.1

 .וזאת כחלק בלתי נפרד מהצעתו כמפורט בסעיף זה להלן

הבקשות יכללו במסמכי ההצעה וינוסחו בצורה ברורה תוך הפנייה לסעיף  .11.1.2

 אליו מתייחסת הבקשה.

מציע שלא יפנה למזמין בבקשה האפשרית בהתאם לכללי מכרז זה כחלק  .11.1.3

מהגשת הצעתו, יהיה מנוע מלהעלות בעתיד כל טענה, דרישה או תביעה בנושא 

ויראו בו כמי שויתר על בקשתו או על הזכות הנובעת ממנה, בהתאם להקשר, אף 

ניין והכל לפני הע -אם הוא עומד בתנאים המהותיים המקימים את הזכאות 

 והקשר הדברים. 

 אישה בשליטת עסק .11.2

 כך בשל העדפה לו שתינתן ומעונין" אישה בשליטת"עסק  שהוא מציע .11.2.1

ב לחוק חובת 2להצעתו אישור ותצהיר, הכל בהתאם להוראות סעיף  ףיצר

 המכרזים.

 הארץ תוצרת העדפת .11.3
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המכרז תינתן העדפה לטובין מתוצרת הארץ בהתאם  במסגרתבמסגרת  .11.3.1

, ובהתאם 1995-לתקנות חובת המכרזים )העדפת תוצרת הארץ(, התשנ"ה

 ."העדפת תוצרת הארץ" 7.11.4"ם תכ להוראת

 יצהיר ידו על המוצעים הטובין לגבי ההעדפה את לקבל המבקשמציע  .11.3.2

 הם ידו על המוצעים שהטובין מציע. הארץ מתוצרת הם שהטובין כך על בהצעתו

 בהצעתו.חלה עליה יצהיר על כך  GPAה שאמנת מדינה מתוצרת

גם שביקש בהצעתו במכרז לקבל העדפה לטובין מתוצרת הארץ,  מציע .11.3.3

ב, במהלך כל תקופת ההתקשרות יהעדפה בפועל, יהיה מחויקיבל את האם לא 

ככל שבמהלך תקופת . שהציע בהצעתו בין מתוצרת הארץלהמשיך ולספק את הטו

מיובאים במקום הטובין שהתחייב לספק,  לספק טוביןההתקשרות יבקש הספק 

תבחן ועדת המכרזים האם התקיימו נסיבות המצדיקות זאת שעיקרן אילוצים 

חיצוניים שאינם תלויים בספק ושלא יכול היה לצפות אותם מראש, וככל שוועדת 

יעודכנו המחירים  שתכנעה שיש מקום לאשר את השינוי המבוקש,המכרזים ה

, אלא אם התקיימו נסיבות 1.5-ב וחולקויהמשולמים עבור אותו פריט טובין, 

 .1.15 -את מחירו רק ב חלקמיוחדות שמצדיקות ל

 הכרה בנתונים של אישיות משפטית אחרת  .11.4

ת פעילות, במקרה בו בעברו של המציע התרחש שינוי ארגוני )לדוג' רכיש .11.4.1

ארגון או איחוד של חברות בדרך אחרת(, באופן בו -התאגדות כחברה, רה

יוכל המציע לבקש  ,השתלבה אצל המציע מכרזה בנושאהפעילות הרלוונטית 

לצרף לנתוניו את נתוני הגוף בו התקיימה הפעילות בכתב ובאופן מנומק מהמזמין 

לשם הכרה בעמידה בתנאי סף מקצועי, אחד או יותר, או  לפני השינוי הארגוני

בתנאים אחרים הקבועים במכרז, או לשם קבלת ניקוד איכות והכל בכפוף 

 .לכללים הקבועים במכרז

ות משפטית שונה לצורך ישאישל  נתוניםב שיכירו לוככל שהמציע מבקש  .11.4.2

, ותמסוים או מספר תנאי סף או לשם קבלת ניקוד איכעמידה בתנאי הסף 

בהתאם לתנאים המפורטים במכרז, עליו לפרט את כלל הפרטים הרלוונטיים 

לצורך הכרה כאמור, ולצרף כל מסמך שיכול להוכיח על השינוי המבני, ועל 

 ו.אצלהשתלבות הפעילות הרלוונטית 

 .החלטה בדבר הכרה כאמור תהיה בכפוף לשיקול דעת המזמין .11.4.3

 בקשה לחיסיון  .11.5

העמודים, הסעיפים או  המכרז, להלן למסמכי 'א פרקבלמפורט  בהתאם .11.5.1

מבקש למנוע ממציעים אחרים במכרז  המציע אשר בהצעה הכלולים המסמכים

https://takam.mof.gov.il/main


33 

מקצועי או כל נימוק אחר המופיע  סוד או מסחרי לעיין בהם )בטענה לחשיפת סוד

   :)ה( לתקנות חובת המכרזים(21בתקנה 

 החשיפה למניעת נימוק נושא הסעיף מספר עמוד/סעיף

   

   

   

  

 
 

 והתחייבות אישור
  :בחתימתנו אנו מאשרים כי

והצעתנו מוגשת בהתאם לכללי המכרז ועומדת בתנאים קראנו את כל הוראות המכרז,  .1

 ובדרישות המפורטות במסמכי המכרז.

עלות טענות כנגד הכל סעיף במכרז מובן ומקובל עלינו, והמציע יהיה מנוע ומושתק מל .2

 תנאי המכרז מרגע הגשת הצעה זו. 

הפרטים המופיעים בהצעה זו על נספחיה, הם אמת, וכי המציע מסוגל ומתכוון לעמוד  .3

 ת המכרז.ובכל פרט מהצעתו ובהורא

 

 

__________  ________________  ______________________ 

 מורשה החתימה תימה וחותמתח    שם    תאריך   

 

__________  ________________  ______________________ 

 מורשה החתימה תימה וחותמתח    שם    תאריך   

 

__________  ________________  ______________________ 

 מורשה החתימה תימה וחותמתח    שם    תאריך   
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 צעהשיש לצרף להומסמכים רשימת נספחים  .12

 

מס' 

 נספח

 תיאור נספח שם נספח

נספח 

1 
 הצעת מחיר

 .על המציע לצרף טופס הצעת מחיר מלא בהתאם להוראות המופיעות בנספח

נספח 

2 

מפרט המכונות 

 המוצעות

 על המציע לצרף את מפרט שתי המכונות המוצעות על ידו.

נספח 

3 

תצהיר עו"ד 

בדבר היעדר 

הרשעות בהתאם 

לחוק עסקאות 

 ציבורייםגופים 

 על המציע לצרף תצהיר עו"ד בהתאם למפורט בנספח. 

נספח 

4 

פירוט לקוחות 

המציע בשנים 

2019-2022 

 כמפורט בטבלה המצ"ב

נספח 

5 
"פקיד אישור 

 מורשה"

על ניהול פנקסי  מרואה חשבון או מיועץ מס על המציע לצרף אישור תקף

, או ים ציבוריים, ודיווח לרשויות המס כנדרש בחוק עסקאות גופחשבונות

 .אישור על פטור מחובה זו

 לצורך כך ניתן להשתמש בקישור הבא:

https://www.misim.gov.il/gmishurim/frmInputMekabel.aspx?cur=0 

נספח 

6 

אישור מטעם 

 יצרן המכונות

 

 המציע מורשה לשווק את מכונות יצרן המכונות המוצעות כי אישור מטעם

 שירות תחזוקה. הקפה וכי המציע מוסמך לתת ופולי

נספח 

7 
 תעודת כשרות

 

 הראשית לישראל או מי שהוסמך על ידה תעודת כשרות תקפה מטעם הרבנות

 .יםהמוצע לפולי הקפה

 

https://www.misim.gov.il/gmishurim/frmInputMekabel.aspx?cur=0
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  המחיר הצעת טופס - 1 נספח
  

 נפרדתטופס זה יוכנס למעטפה 
 לכבוד 

 ועדת המכרזים
 
 

 
  121/2023הצעה כספית למכרז  הנדון : 

 
 ההסכםבתשובה לפנייתכם ולאחר שעיינתי במסמכי המכרז על כל נספחיו לרבות נוסח  .א

 מכרז.הכספית לונספחיו, הנני מגיש בזה את הצעתי 
 – )יש למלא רק את העמודה המסומנת "למילוי על ידי המציע"( להלן הצעת המחיר .ב

 
 

 
 
 

במידה ולא יקבע מחיר לגבי אחד הפריטים, הצעת המחיר תפסל, וההצעה כולה תדחה על  .ג
 הסף. 

 
 מע"מ כשיעורו על פי דיןכל מס, ובכלל זה  לכלוללהיות סופיים וסכומים האמורים על ה .ד

מציע אשר בהתאם להוראות הדין אינו מחויב  יודגש כי. )ככל שהמציע חב בתשלום מע"מ(
במסגרת  יציין זאת באופן מפורש וברורביצוע ההתקשרות, בתשלום מע"מ במסגרת 

 הצעתו. 
 

  , לא יידרש על ידי כל סכום נוסף.מפורט בטבלה לעילמעבר ל .ה
 

יובהר, כי כל התנאה או הסתייגות על האמור בנספח זה,  .בשום תנאי ה זוצעהאינני מתנה  .ו
א לפסילת ההצעה ככל ותעשה חרף האמור, לא תזכה להכרה מצד המזמין ועשויה אף להבי

 בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין.
 

 
  

 
 

     -----------------------              --------------------------- 
 תאריך                   חותמת המציע                                    

 וחתימת מורשה חתימה של המציע  
  

 

 

 

 

  יחידת
 תמחור

 לפריט הצעת מחיר
 המציע ידי על למילוי

 (A)כולל מע"מ( )

 (A*Bסה"כ ) (Bכמות לחודש )

מחיר 
חודשי 

לשכירת 
מכונת 

 קפה

 1  

מחיר 
לק"ג פולי 

 קפה

 10  

  סך הכל לחודש בש"ח כולל מע"מ
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 הקפה הנדרש במכרז מפרט מכונות -2נספח 

 מפרט טכני נדרש למכונות הקפה ופולי הקפה:

 :מכונת הקפה .1
 :מידות .1.1

 ס"מ. 45גובה: עד  .1.1.1
 ס"מ. 60רוחב: עד  .1.1.2
 ס"מ. 60עומק: עד  .1.1.3

סוגי משקאות  10במכונה קיימת אפשרות להכנת  תכניות הפעלה: .1.2
 לפחות )לדוג' אספרסו קצר, אספרסו ארוך, קפוצי'נו, וכיו"ב(.

 לקירור החלב, מובנה למכונה או עצמאי. למכונה מקרר .1.3
ליטר או  2.4בעלת מיכל מים של לפחות  למכונה אפשרות לשאיבת מים .1.4

 לחילופין בעלת יכולת חיבור ישיר לברז.
מגש עודפי הפסולת מכיל פסולת של לפחות  -קיבולת למיכל הפסולת .1.5

 כוסות משקה. 20
המכונה בעלת יכולת שטיפה  -יכולת שטיפה עצמית של המכונה  .1.6

 עצמית ומכילה ערכת ניקוי מתאימה.
 במכונה יותקן סנן )פילטר( לשיפור איכות המים. .1.7
מטחנת הקפה בעלת יכולת טחינה בטווח של  -סוג מטחנת פולי הקפה .1.8

 טחינה דקה ועד גסה בחליטה חמה וקרה.
 

 פולי הקפה: .2
 3לפחות על המציע לצרף להצעתו רשימת טעמים מוצעים, הכוללת 

 טעמים, שיוחלפו מעת לעת על ידי המזמין, ובהודעה מראש.

 

דרישות לעמידה בתנאי  קריטריון
 הסף

 2דגם מוצע  1דגם מוצע 

גובה 
 המכונה

   ס"מ 45עד 

רוחב 
 המכונה

   ס"מ 60עד 

עומק 
 המכונה

   ס"מ 60עד 

תכניות 
 הפעלה 

תכניות  10 -אפשרות ל
הפעלה לפחות )לדוג' 
אספרסו קצר, ארוך, 

 קפוצי'נו וכיו"ב( 
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מקרר 
לקירור 

החלב מובנה 
למכונה או 

 עצמאי

ליטר חלב  4מיכל לאחסנת 
 לפחות

  

שאיבת מים 
באמצעות 

מיכל או 
בחיבור ישיר 

 לברז 

המכונה בעלת מיכל מים של 
ליטר מים או  2.4לפחות 

לת לחילופין בעלת יכו
 חיבור ישיר לברז.

  

קיבולת 
למיכל 
 פסולת

מגש עודפי הפסולת מכיל 
כוסות  20פסולת של לפחות 

 משקה

  

יכולת 
שטיפה 

עצמית של 
 המכונה

המכונה בעלת יכולת 
שטיפה עצמית ומכילה 

 ערכת ניקוי מתאימה

  

למכונה סנן 
לשיפור 

 איכות המים

   

מטחנת הקפה בעלת יכולת  סוג המטחנה
טחינה בטווח של טחינה 

בחליטה חמה דקה ועד גסה 
 וקרה

  

על המציע לצרף רשימה של  פולי קפה
טעמים של פולי  3לפחות 

 קפה
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 גופים עסקאות חוק לפי הרשעות היעדר בדבר תצהיר  - 3 נספח
 ציבוריים

  
לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את ז _______________ "אני הח"מ _______________ ת

 האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

 

"( המבקש המציעהנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע )להלן:  "

הבינוי השכרה ותחזוקה של מכונות קפה ואספקה של פולי קפה למשרד  מכרזלהתקשר עם עורך 

והשיכון. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר  עבור משרד הבינוי 121/2023מספר  ,והשיכון

 זה בשם המציע. 

-" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ובעל זיקהבתצהירי זה, משמעותו של המונח "

לי משמעותו של מונח זה "(. אני מאשר/ת כי הוסברה חוק עסקאות גופים ציבוריים)להלן:  " 1976

 וכי אני מבין/ה אותו. 

עבירה לפי חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין והבטחת  – "עבירה"משמעותו של המונח 

, ולעניין עסקאות לקבלת 1987-או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז 1991-תנאים הוגנים(, התשנ"א

, גם עבירה על 2011-ני העבודה, התשע"בלחוק להגברת האכיפה של די 2שירות כהגדרתו בסעיף 

 הוראות החיקוקים המנויות בתוספת השלישית לאותו חוק.

 במשבצת המתאימה( X)סמן  המציע הינו תאגיד הרשום בישראל.

  ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון להגשת  לא הורשעוהמציע ובעל זיקה אליו

קה של מכונות קפה ואספקה של פולי השכרה ותחזו למכרז"( מועד להגשהההצעות )להלן: "

 .121/2023, מספר קפה למשרד הבינוי והשיכון

  וחלפה שנה אחתבפסק דין  ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו 

 לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

  שנה אחת ולא חלפהבפסק דין  ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו 

 לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

 

____________________       ________________  _________________    

                       חתימה וחותמת                    שם                              תאריך     

        

 אישור עורך הדין

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני 

במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ 

ז ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי "שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת

עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, 

 חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

 

_________________           ___________________               ___________________ 

 תחתימה וחותמ                         מספר רישיון        תאריך            
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  – פירוט לקוחות -4נספח 

 

בהיקף  2019-2022לקוחות לפחות בשנים  3עמידה בדרישה של  .א
  ₪ 100,000לפחות כספי של 

 

היקף  שם הלקוח מס'
התקשרות 

 100של 
אש"ח 

 לפחות בשנה

מספר 
מכונות 
הקפה 
ששכר 
 הלקוח

מספר 
קפסולות/ 
ק"ג פולי 

קפה 
שרכש 
הלקוח 
 בחודש

פרטי 
איש קשר 

מטעם 
 הלקוח

1      

2      

3      

4      

5      

6      

7      

8      

9      

10      
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        פירוט השירותים ותוכן  – 'גרק פ

 ההתקשרות עם הספק הזוכה
 
 

 מכונת הקפה .13

הספק יספק למשרד את מכונות הקפה, בהתאם לדגם שהציע בהצעתו למכרז ואשר נבחר על ידי המשרד במסגרת  .13.1

 המכרז.

מכונות הקפה שיסופקו יהיו חדשות, תקינות וראויות לשימוש, ויתאימו לדרישות התקנים הישראלים המתאימים.  .13.2

אומי הרלוונטי. בהיעדר תקן בין לאומי, התקן של בהיעדרם של תקנים ישראליים, יתאימו המוצרים לדרישות התקן הבינל

 הארץ שממנה יובאו.

 אספקה והתקנת מכונות הקפה .14

 10מכונות קפה, מתוכם יחולקו  15ימים ממועד החתימה על חוזה ההתקשרות, הספק יספק ויתקין בסך הכל  30 .14.1

וז מרכז בתל אביב, מחוז דרום בבאר שבע , מחנוף הגלילבבמחוזות השונים. )מחוז חיפה, מחוז גליל  5-מכונות בירושלים, ו

 ובירושלים במספר מוקדים(.

)כתובות  14.1הספק יוביל על חשבונו את מכונות הקפה אל המשרדים בירושלים וביתר המחוזות המצוינים בסעיף  .14.2

 מדויקות ימסרו לספק הזוכה(. 

 ה ועובדת כנדרש.מכונה תקינ רדים שיועדו לכך ויוודא כי כלשהספק יתקין את מכונות הקפה במ .14.3

הספק יקיים הדרכות על תפעול וניקיון מכונת הקפה לנציגי ועובדי המשרד ויספק עלון הוראות והפעלה מקוצר  .14.4

 בעברית לשימוש העובדים )מדבקה עם הוראות הפעלה(. 

ד המשרד מובהר כי קבלת מכונות הקפה על ידי המשרד או ביצוע התשלום לא יהוו ראיה לגבי טיבן ולא יהוו ויתור מצ .14.5

 לעניין טענות בדבר איכותן או הפרה שנעשתה מצד הספק. 

ימים ממועד הפסקת  7בתום תקופת ההתקשרות יוביל הספק את מכונות הקפה ממשרדי המשרד על חשבונו, תוך  .14.6

ההתקשרות עם המשרד בהודעה כתובה מטעם נציג המזמין. במידה והספק לא יפנה את המכונות כאמור, ידאג המשרד 

 המכונות ויחייב את הספק עבור הפינוי. לפינוי

בתום תקופת ההתקשרות המקורית ובמהלך תקופת הארכת ההתקשרות, ככל שתמומש זכות הברירה של המשרד,  .14.7

 המשרד רשאי להפסיק השכרה של מכונות קפה, אחת או יותר, ללא חיוב כספי כלשהו.

נות הקפה הראשונית שיושכרו על ידי המשרד, על אף האמור לעיל, במהלך תקופת ההתקשרות המקורית, כמות מכו .14.8

 מכונות. 15-לא תפחת מ

 אספקת מכונות קפה נוספות והעברת מכונות בשימוש .15

במשך תקופת ההתקשרות, יהיה המשרד רשאי לשכור מהספק מכונות נוספות מהדגם אשר נבחר על ידי המשרד  .15.1

 במסגרת המשדרד או מדגם אחר, בהתאם לצרכי המשרד. 
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תוך ציון כמות המכונות המבוקשות, הדגם,  בבכתקפה נוספות תיעשה לאחר שהוציא המשרד הזמנה  אספקת מכונות .15.2

 מקום האספקה וההתקנה של המכונה הנוספת, ומועד אספקתם.

 הספק מתחייב לספק את מכונות הקפה הנוספות במועדים ובכמויות שצוינו בהזמנה לאתר האספקה שצוין בהזמנה. .15.3

עו שינויים במשרדים המשפיעים על מיקום המכונות, מתחייב הספק לבצע את העברתן במידת הצורך, ככל שיבוצ .15.4

 והתקנתן של המכונות ביעדן החדש, ללא חיוב כספי כלשהו.

 בשינויים המחויבים. 14.5 -ו 14.3, 14.2על אספקת מכונות קפה לפי סעיף זה, יחולו הוראות סעיפים  .15.5

 אספקת פולי הקפה .16

 /LAVAZZA / SEGAFREDOהספק יספק פולי קפה באחת משלוש האפשרויות הבאות מהסוגים הבאים:  .16.1

illy טעמים שיוחלו בהתאם להחלטת המשרד מעת לעת. 3. הספק יידרש להציע 

 ק"ג פולי קפה עבור כל מכונה שתושכר על ידי המזמין. 10בכל חודש הספק יספק  .16.2

מעבר לכמות הכלולה בהסכם החודשי, יפנה לספק בהודעה כתובה או במייל ככל שהמזמין יבקש להזמין כמות נוספת  .16.3

 ימי עסקים. 3או בדרך אחרת שתתואם מהראש בין הצדדים. על הספק לספק את הפולים תוך 

הספק אחראי לשמור על טריות פולי הקפה ולספק מארזי פולים בעלי תוקף ארוך  )של שנה לפחות(. במידה ופולי קפה  .16.4

 פק יידרש להחליפם לפולי קפה בתוקף, ללא חיוב נוסף. פג תוקפם, הס

במהלך תקופת ההתקשרות המקורית וכן במהלך תקופת הארכת ההתקשרות, ככל שתמומש זכות הברירה של  .16.5

המשרד, המשרד רשאי להפחית את כמות פולי הקפה, והספק יזכה את המשרד בהפרש בין הכמות המקורית לכמות 

ק"ג קפה, בהתאם לתעריף שנקבע  4ק"ג, והספק יזכה את המזמין על  6-ת למכונה יופחתו ליחידו 10הנוכחית. לדוגמא, 

 במכרז. 

מאושרת על ידי . תעודת הכשרות צריכה להיות בתוקף להיותכשרות התעודת  על ההתקשרות תקופת כל במהלך .16.6

-הרבנות הראשית לישראל, או מי שהוסמך על ידה למתן תעודות כשרות בהתאם לחוק איסור הונאה בכשרות, התשמ"ג

1983 . 

 

 שירותי תחזוקה שוטפת .17

ק יספק למשרד ללא תוספת תשלום, שירותי תחזוקה שוטפת אחת לחודש, במסגרתו יעניק למשרד אחיות כוללת הספ .17.1

תקלות במכונות הקפה בכל הארץ.  לרבות תקלות שנגרמו עקב שימוש לךקוי או שימוש לא בהתאם ובלתי מוגבלת לתיקון 

 להוראות השימוש,. 

 שירות זה ינתן על ידי הספק לכל אחת ממכונות הקפה שיושכרו על ידי המשרד וזאת במשך כל תקופת ההתקשרות.  .17.2

י סננים, ניקוי צינורת שאיבת החלב, וטיפול הספק מתחייב לתת שירותי תחזוקה מונעת אחת לחודש, הכולל ניקו .17.3

 במכונה לשמירה על איכות הקפה.

בכל מקרה של תקלה במכונה, יפנה נציג המזמין טלפונית לאיש הנקשר מטעם הספק ויעדכן על תקלה. על הספק  .17.4

 שעות מרגע הקריאה.  24לדאוג לתיקון המכונה תוך 

 וקה והאחריות. הספק לא יהיה זכאי לתשלום נוסף עבור שירות התחז .17.5
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18. SLA )אמנת שירות( 

 24שעות מעת הקריאה על ידי נציג המזמין. על כל איחור מעל  24שירות למכונה ינתן לכל תקלה בפרק זמן של עד  .18.1

 על כל יום איחור.₪  500שעות, יושת קנס על הספק בגובה של 

הודעה כתובה. על כל איחור, יושת קנס ימי עסקים מיום קבלת  3העתקה או החלפת מכונה יחויבו בפרק זמן של עד  .18.2

 על כל יום איחור.₪  500על הספק בגובה של 

לחודש(, לכל מכונה  3-לחודש בימי שישי או שבת, יספק הפולים ב 1-לכל חודש )אם ה 1-הספק יספק את פולי הקפה ב .18.3

י עסקים. כל יום איחור מעבר ימ 3ק"ג פולי קפה בטעמים לבחירת המזמין. אספקת הפולים לא תאוחר מפרק זמן של עד  10

 ₪.  300לכך, ישית קנס של 
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 התקשרות  הסכם

 

 

 ב י ן

 

  והשיכון משרד הבינוי

 

 "(המזמין" :)להלן

 מצד אחד         

 ל ב י ן

 ________________________ 

 מכתובת ________________________________

 "(הספק" :)להלן 

 מצד שני         

 

השכרה ותחזוקה של מכונות קפה ואספקה של פולי קפה  121/2023פרסם את  המזמיןו הואיל

 פרק גשירותים המפורטים בוה טוביןלקבלת ה(, "המכרז" :)להלן למשרד הבינוי והשיכון

  ;("השירותיםו טוביןה)" מכרזל

בהתאם לאמור  יםהמבוקש יםהשירותו טוביןה לספק את כדיוהספק הגיש הצעה למכרז,  והואיל

 ; "(ההסכם)להלן: " ובהסכם זה ובמכרז, בהצעת

 ועדת המכרזים של הסכם וקיום הדרישות המפורטות במכרז,הובכפוף לחתימתו על  והואיל

 ;כזוכה במכרז בספק הבחר המזמין

 

 :והוסכם בין הצדדים כדלקמןלפיכך הוצהר, הותנה 

 כללי .1

 ם להלן: פורטילהסכם זה מצורפים הנספחים המ .1.1

 ;מכרז(מסמכי הל 'ג פרקפירוט השירותים ) –נספח א'  .1.1.1

 ;חוברת ההצעה של הספק במכרז –נספח ב'  .1.1.2

 נספח סודיות והיעדר ניגוד עניינים;  –נספח ג'  .1.1.3
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 נספח סייבר ואבטחת מידע; –נספח ד'  .1.1.4

 

)בהתאם  הממשלתי הרכש מינהל אתרבבנוסף מסמכי המכרז והבהרות למכרז שפורסמו  .1.2

 .להסכם זה, ייחשבו גם הם כמצורפים לנוסח המעודכן ביותר המופיע שם(

 חלק בלתי נפרד ממנו. יםלהסכם מהוו והנספחים המבוא .1.3

תיעשה על נספחיו פרשנות ההסכם  בהסכם תהיה למונחים המשמעות המופיעה במכרז. .1.4

תכלית המכרז של את ובאופן המקיים את דרישות המכרז המפורשות והמשתמעות 

    .באופן מיטבי מזמיןוהשירותים ל המוצרים טוביןאספקת ה

 תקופת ההתקשרותהיקף ו .2

תקופת )"חודשים ממועד החתימה על הסכם זה  12 ארךת תקופת ההתקשרות .2.1

, בתקופות נוספותהזכות להאריך את תקופת ההתקשרות  למזמין"(, כאשר ההתקשרות

   ., על פי שיקול דעתו הבלעדייםנוספ חודשים 48 - ועד ל

למזמין . "(ההתקשרות היקף)" כולל מע"מ₪  126,000היקף ההתקשרות לא יעלה על  .2.2

, וזאת לצורך הוספת תכולות נוספים 10%-בהיקף ההתקשרות  שמורה הזכות להגדיל את

  הקשורות לנושא המכרז, ונדרשות למזמין כחלק מההתקשרות.

מימוש ההתקשרות , ואו להיקף כלשהו ף זהמתחייב להיק מזמין אינולמען הסר ספק, ה .2.3

 .על פי שיקול דעתו הבלעדי יהיה

זכות להגדיל או להאריך את הל שינוי בהיקף או תקופת ההתקשורת וכן מימוש כ .2.4

 רק עם חתימה של מורשיי החתימה מטעם המזמין. וההתקשרות, יכנס לתוקפ

 התחייבויות והצהרות הספק .3

  - כיומתחייב הספק מצהיר  .3.1

 אין מניעה לפי כל דין להתקשרותו בהסכם. .3.1.1

השירותים בהתאם ו הוא עומד בכל דרישות הדין הרלוונטיות לאספקת הטובין .3.1.2

 להסכם. 

מילוי וכוח האדם הדרושים ל , המלאיהניסיון, המיומנות, הידע, הכלים ברשותו .3.1.3

 חובותיו בהתאם לתנאי ההסכם והמכרז.

, ויעשה לשביעות רצון המזמין ,דרישות המכרז פיעל הוא יספק את הנדרש ממנו  .3.1.4

 . שימוש בתוכנות מחשוב מקוריות בלבד לצורך כך

https://www.mr.gov.il/OfficesTenders/Pages/SearchOfficeTenders.aspx
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תמונות, תוכנות, מסמכים  הוא לא יעשה שימוש, בעת מתן שירותים, בנתונים, .3.1.5

וכיוצא באלה, שהוא אינו בעל הקניין הרוחני עליהם, או לחילופין בעל רשות 

 לעשות בהם שימוש לטובת המזמין.

בכל הקשור למילוי התחייבויותיו וכל נציג מטעמו  המזמיןפעולה עם  הוא ישתף .3.1.6

 המזמין."ט קבהוראות ישתף פעולה באופן מלא עם  , בכלל זה הואעל פי הסכם זה

  סודיות .4

ביצוע שהתקבל אצלם במהלך מתחייב כי הוא ומי מטעמו ישמרו את המידע  ספקה .4.1

 התקשרותבמהלך תקופת ה ,בסודיות מוחלטת חובותיהם על פי ההסכם והמכרז

 סכם. הלמכרז ול חובותיהם בהתאם מעט לצורך ביצועל כל שימוש וולא יעשו ב ולאחריה,

 לעניין התחייבות זו לסודיות מובהר כי הגדרת "מידע" או "מידע סודי" לא תכלול:  .4.2

 מידע שהוא נחלת הכלל או שיהפוך לנחלת הכלל שלא עקב הפרת התחייבות זו. .4.2.1

 טרם החתימה על ההסכם.   הספקמידע שהיה בידי  .4.2.2

יפנו בבקשה מתאימה להחרגתו של סוג מידע מסוים  מי מטעמוככל שהספק או  .4.2.3

דון בבקשה המזמין ית המידע הסודי, או לחשיפתו בפני גורם כלשהו, מתחול

היה רשאי לקבלה, בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי וככל שאין בחשיפת המידע יו

 .המזמיןחשש לפגיעה כלשהי באינטרסים של 

הספק אחראי לכך כי בעלי תפקידים אצלו וקבלני משנה שלו, אשר במסגרת עבודתם  .4.3

ין, ישמרו על המידע אליו הם נחשפו בסודיות, בהתאם לחובותיו נחשפים למידע של המזמ

 על פי הסכם זה. 

 והגנות סייבר אבטחת מידע .5

הספק יהיה אחראי לאבטחת מידע של המזמין המגיע לרשותו בעת ביצוע ההסכם באמצעי  .5.1

הספק יציג  .מידע ואבטחת סייברנספח  – 'ד נספחבהתאם למפורט באבטחה נאותים 

, ויפעל בהתאם שיידרש, את האמצעים בהם הוא נוקט לשם אבטחת המידעלמזמין, ככל 

 לתיקון כל ליקוי או פרצה באבטחת המידע והגנות הסייבר.דרישות מאת המזמין ל

 בביצוע ההסכם ניגוד עניינים .5.2

מתחייב כי אין בביצוע ההסכם כדי ליצור ניגוד עניינים כלשהו, בין במישרין ובין  ספקה .5.3

 בעקיפין, בינו לבין המזמין.

לבין המזמין יודיע הספק על כך  ן הספקבכל מקרה שיווצר חשש כלשהו לניגוד עניינים בי .5.4

אמור, בנוסף, במקרה כ .ויפעל באופן מידי להסרת ניגוד העניינים למזמין, ללא כל שיהוי
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יודיע המזמין לספק אודות אמצעים נוספים או מיוחדים הנדרשים ממנו לצורך הסרת 

 ניגוד העניינים, והספק יבצע את הנדרש ממנו בהקדם.

לצורך ביצוע  שיועסקו על ידו מי מטעמוו מתחייב להחתים כל אחד מעובדיו ספקה .5.5

  .להסכם זה נספח ג'בנוסח המופיע כ והיעדר ניגוד עניינים על הצהרת הסודיות ההסכם

 יוצרים וזכויות קניין רוחני .6

ידי -הספק הוא בעל הזכויות הנדרשות לצורך אספקת השירותים והשימוש בהם על .6.1

"(. ככל שהספק אינו בעל מלוא זכויות הקניין הרוחני, זכויות הקניין הרוחני)" ןהמזמי

האישורים, הרשאות השימוש הוא מצהיר כי בעלי זכויות הקניין הרוחני נתנו בידיו את כל 

, ןידי המזמי-והרישיונות הדרושים לפי כל דין לצורך אספקת השירותים והשימוש בהם על

 זה. הסכםבהתאם לתנאי 

ספק במסגרת ביצוע הסכם זה, ובכלל זה נתונים, מצגות, הכל תוצרי העבודה של  .6.2

הספק במהלך וכל חומר אחר שנבנה על ידי  תכנים, תמונותמסמכים, סיכומי פגישות, 

"(, הנם זכויותיו הרוחניות וקניינו תוצרי העבודההמזמין )" עבורתקופת ההתקשרות 

והוא יוכל לעשות בהם כל שימוש שירצה בעתיד, כמנהג בעלים, בין  המזמיןהבלעדי של 

רשאי למכור, להעביר, להמחות,  ההספק לא יהי אם לצרכיו ובין אם לצורך פרסום חיצוני.

 המזמיןלא אישור ללרשום, או לעשות שימוש כלשהו בתוצרי העבודה, לפרסם, להשכיר, 

 בכתב ומראש.

 עבור הוכנו לא אשר, הספק של ייעודיות ומערכות עבודה תהליכי יכללו לא העבודה תוצרי .6.3

 של לתוקף כניסתו טרם הספק בבעלות נמצאים ואשר, ההסכם ביצוע במסגרת המזמין

 .  ההסכם

אם מתן השירותים ע"י הספק  גם המזמיןהסר ספק, תוצרי העבודה יהיו רכוש  למען .6.4

 הופסק תוך כדי תקופת ההתקשרות.

 רוחני קניין הפרת .6.5

שהעמיד ספק לרשות  כי שירותנקבע במסגרת פסק דין חלוט של ערכאה מוסמכת  .6.5.1

יפעל בהתאם למפורט הספק , כלשהו קניין רוחני של צד שלישי מפר זכות ןהמזמי

 להלן: 

  מזמין בהקדם האפשרי.לעל כך  יודיע הספק 

 הספק יחדל מאספקת השירות המפר. 

הספק ייעשה כל מאמץ סביר על מנת להמשיך לספק את  

השירות באופן שאינו פוגע בקניין רוחני של צד שלישי 

כלשהו, וזאת תוך עמידה בחובותיו לפי ההסכם, ומבלי 

 לפגוע ברמת השירות. 
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 טענת הפרה .6.6

 משום יש ןמזמיבאספקת השירותים ל שימושב כי משפטי הליך במסגרתנטען  .6.6.1

"(, יפעלו הפרה טענת)להלן: " כלשהו שלישי צד של הרוחני הקניין בזכויות פגיעה

 הצדדים בהתאם למפורט להלן: 

ו על קיומו של ל יודיע הספקככל שהמזמין אינו צד להליך,  

 ההליך בהקדם האפשרי.

, יפעל המזמין לצרפו, בהקדם להליךככל שהספק אינו צד  

 במקרההאפשרי כצד להליך, על מנת לאפשר לו להתגונן. 

 בנעלי יכנסלה הספקלדרוש מ המזמין, רשאי כאמור

 .ההליך ניהול לצורך המזמין

במקרה שהמזמין בחר לייצג את עצמו במסגרת הליך  

 הסכמת ללא, כאמור, הוא ימנע מלהודות בטענות התביעה

 .ובכתב מראש הספק

 קבלני משנה .7

הספק יהיה רשאי להפעיל קבלני משנה לצורך אספקת  ,בכפוף לאמור במסמכי המכרז .7.1

 השירותים.

האחריות הכוללת למתן השירותים ולעמידה בכל תנאי המכרז תהיה של הספק, וכל  .7.2

ההתקשרויות של גורמי המזמין בנוגע לעבודות יבוצעו מול הספק ומולו בלבד, מבלי שיש 

 .המזמיןבהם לגרוע, להגביל או לצמצם את חובות הספק כלפי 

ולצורך זה  ההסכםות הוראביצוע בכל מקרה שהספק יעסיק קבלן משנה ייעודי לצורך  .7.3

יהיה רשאי לדרוש מהספק להחליף קבלן משנה זה במידה והוא סבור כי  המזמיןבלבד, 

 הוא אינו מבצע את חובותיו כנדרש. 

 יחסים בין הצדדים .8

 מוצהר ומוסכם בזה בין הצדדים כי:  .8.1

והמזמין אינו המעסיק של  יחסי עובד ומעבידהסכם אינם ההיחסים ביניהם לפי  .8.1.1

 וקבלני המשנה של הספק.עובדי 

פיצויים או כל תשלום  ,הספק בלבד יהיה אחראי לכל תשלום, לשיפוי בגין נזק .8.1.2

בין באופן ישיר בין  אחר המגיע ממנו על פי כל דין לאנשים המועסקים על ידו

 , או לכל אדם אחר. כקבלני שירות

ר לא ישלם כל תשלום לביטוח לאומי ויתר הזכויות הסוציאליות בקש מזמיןה .8.1.3

 לאנשים המועסקים על ידי הספק. 
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ככל שלמרות האמור לעיל, ערכאה שיפוטית או מינהלית מצאה כי המזמין נושא  .8.1.4

כאילו הוא מעסיקם, באחריות ישירה כלפי הספק, עובדיו או קבלני משנה שלו, 

ישפה הספק את המזמין עבור כל תשלום בו הוא חויב וחורג מהתמורה המגיע לו 

זה יישא הספק בתשלומי הוצאות משפט ושכר טרחת עורך לפי הסכם זה. בכלל 

 דין בהם נשא המזמין. 

יודיע המזמין לספק על קיומה של בסעיף זה, במקרה של הגשת תביעה כאמור  .8.1.5

 .התגונןהתביעה, ויאפשר לספק ל

 תמורה .9

להסכם, ולמפורט  נספח ב'התמורה לספק תשולם בהתאם למפורט בהצעתו, המצורפת כ .9.1

 במסמכי המכרז. 

התמורה לספק תהיה סופית, ולא ישולם לספק סכום נוסף כלשהו בגין ביצוע הנדרש ממנו  .9.2

לפי הסכם זה, בכלל זה לא ישולם לספק בגין החזר הוצאות, נסיעות, תשלום עבור קבלני 

 משנה תשלומים לצדדי ג' וכדו', אלא אם צוין אחרת במפורש במסמכי המכרז. 

ת הדין באופן המשפיע על ביצוע ההסכם, הספק מקרה שבו יחולו שינויים בהוראובכל  .9.3

, למעט אם נכתב במפורש אחרת במסמכי המכרז או יישא בעלויות של שינויים אלו

 .בהסכם

 כללי תשלום .10

החשב הכללי במשרד האוצר כפי  להלן כפופים להוראות המפורטיםכללי התשלום  .10.1

 ם מעת לעת.מישמתפרס

 לויגיש חשבון המפרט את התשלומים המגיעים  הספקקבלת תשלום,  לצורך .10.2

החשבון על הספק להגיש בהתאם להנחיות  את"(. חשבוןולמכרז )" להסכם בהתאם

 המזמין, וזאת כתנאי לאישור החשבון ולהעברת התשלום לספק. 

 יכלול את הפרטים והמסמכים הבאים:  החשבון .10.3

פר שם הספק וכתובתו, מספר מזהה של הספק, תאריך החשבון, מס .10.3.1

התחייבות או הזמנה, תיאור שירות או עבודה )וכן יחידת מידה, כמות, מחיר 

יחידה, אם קיים(, ערך כולל לפני מס ערך מוסף, סכום מס ערך מוסף בגין 

בספרות  –החשבונית )מתייחס לעוסק מורשה בלבד(, סך הסכום לתשלום 

ך ובמילים, חתימת הספק או חתימה דיגיטלית וכן קיום הכיתוב "מסמ

 ממוחשב".

, 1975-צילום תעודת עוסק מורשה על פי חוק מס ערך מוסף, התשל"ו .10.3.2

 שנת כספים. לאותהבתוקף 
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אישור מפקיד מורשה כמשמעותו בחוק עסקאות גופים ציבוריים  .10.3.3

מנהל או פטור מלנהל את  הואשנת כספים, כי  לאותה, בתוקף 1976-התשל"ו

פנקסי החשבונות והרשומות שעליו לנהלם על פי פקודת מס הכנסה ]נוסח חדש[ 

 ועל פי החוק.

"(, "ממע)" מוסף ערך מס לפני לתשלום הסכום את, היתר בין, לכלול החשבון על .10.4

ת הגשהמע"מ עד מועד  גובהכולל מע"מ. במקרה שבו יחול שינוי ב לתשלום הכול סך ואת

 תעודכן בהתאם התמורה לה זכאי הספק. ןהחשבו

על מחיר  ,"מ במסים או בהיטליםהמע בגובה שאינםבו יהיו שינויים  במקרה .10.5

 אלא, התמורה גובה על להשפיע כדיהשירותים או הטובין, לא יהיה בשינויים אלה 

 . הבלעדי דעתו שיקול ולפי, ובכתב מראש המזמין אישור לקבלת ובכפוף בהתאם

יידרש להגיש דיווחים וחשבוניות באמצעות פורטל הספקים הממשלתי,  הספק .10.6

 . מקוון באופן חשבוניות הגשת היתר בין המאפשרת הממשלה של ממוחשבת מערכת

 למפורט בהתאם, הספק ידי על לתשלום שיוגש חשבון כל ויאשר יבדוק מזמיןה .10.7

 .הכללי החשב ולהנחיות לעיל

ימים  45 -די המזמין, יהיה לא יאוחר ממועד התשלום עבור חשבון שאושר על י .10.8

ימים מתום אותו  30 -מהמועד שבו הומצא החשבון למזמין, ובמקרים חריגים לא יאוחר מ

 החודש שבמהלכו הומצא החשבון למזמין.

 וחובת שיפוי אחריות בנזיקין .11

באחריות בגין אובדן או נזק מכל סוג שהוא, שייגרם למזמין, לעובדיו  יישאהספק  .11.1

טעמו וכן לכל גוף, אדם או צדדים שלישיים כלשהם, עקב מעשה או מחדל של וכל מי מ

הספק, עובדיו, שלוחיו, קבלני משנה שלו או כל מי שבא מכוחו או מטעמו, במסגרת ביצוע 

 הסכם זה. 

המזמין, הבאים מכוחו או המועסקים על ידו לא יישאו באחריות ולא יישאו בשום  .11.2

ין נזק מכל סוג שהוא שייגרם לספק, לבאים מכוחו או תשלום, הוצאה, אובדן או נזק, בג

למועסקים על ידו. האמור לא יחול ביחס לנזק שנגרם בזדון ושהאחריות בגינו מוטלת על 

 המזמין לפי דין.

לא יהיה בסיומו של הסכם זה כדי לגרוע מאחריות הספק לגבי נזקים שעילת  .11.3

 על פיו או קשורה אליהם.ספקת השירותים אהתביעה בגינם נובעת מהסכם זה או מ

בפסק דין חלוט ככל שיחויב המזמין הספק מתחייב לשפות את המזמין באופן מלא,  .11.4

 לשלם כל סכום בגין חיוב שעל פי הסכם זה חב בו הספק,ו של ערכאה שיפוטית מוסמכת,

ובתוספת כל הוצאותיו של המזמין, לרבות הוצאות משפטיות ושכר טרחת עורך דין שיהיו 

חובת השיפוי  וכן בתוספת הפרשי הצמדה וריבית על פי דין., תביעה בגין האמורלו בקשר ל
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נובע מתביעתו של עובד של הספק או מי מטעמו של הספק  שיפויבין אם ה כאמור תחול

)לרבות קבלני משנה( או עובד של המזמין או צד שלישי או של מבטח או מכל מקור אחר. 

הגשת דרישתו בכתב ובה פירוט ההוצאות  הסכומים כאמור ישולמו למזמין מיד עם

 .שנגרמו לו כאמור

המזמין יודיע לספק על כל תביעה או דרישה על פי סעיף זה בהקדם האפשרי לאחר  .11.5

במקרה כאמור, המזמין לא יסכים לטענות שהועלו קבלתה, ויאפשר לו להתגונן מפניה. 

פק, ללא הסכמה מראש או נטענו נגד הספק, שהאחריות בגינם על פי הסכם זה היא על הס

 ובכתב של הספק, ויודיע לספק מראש על כוונתו להתפשר עם התובע.

 ביטוח .12

ביחס לשירותים או העבודות נשוא הספק מתחייב לערוך ולקיים ביטוחים הולמים,  .12.1

ככל שנהוגים בתחום והשיכון,  משרד המשרד הבינוי –הסכם זה עבור מדינת ישראל 

ים בהתאם לאופיים והיקפם של השירותים המבוצעים פעילותו, בגבולות אחריות סביר

שביטוחיו כוללים כיסוי לוודא , עליו קבלני משנה על ידו. ככל שיועסקו על ידי הספק

לאחריותו בגינם, וכן לדרוש מהם לערוך ביטוחים לכיסוי אחריותם הישירה, כנדרש 

 . הישירהבסעיף זה, או לוודא כי ביטוחיו יכללו כיסוי לפעילותם ולאחריותם 

הספק יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות )למעט  .12.2

הרחבת ל המזמין יתווסף כמבוטח נוסף, בכפוףביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה( 

 . המזמין כמקובל באותו סוג ביטוחשיפוי כלפי 

א הספק יוודא כי בביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה, המתייחס לשירותים נשו .12.3

 . כמבוטחים נוספים המזמין וכן כל הקבלנים וקבלני המשנה, כללייההתקשרות, 

הספק יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות ייכלל סעיף  .12.4

)ויתור כאמור לא יחול בגין נזק  וועובדיהמזמין כלפי ויתור על זכות התחלוף/השיבוב 

 . קודמים וראשוניים ללא זכות השתתפות או חזרה, וכן סעיף לפיו הביטוחים יהיו בזדון(

הספק הוא האחראי הבלעדי כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח, ההשתתפויות  .12.5

העצמיות עבור כל הפוליסות והוא האחראי היחיד למילוי כל החובות המוטלות על 

 "המבוטח" לפי תנאי הפוליסה.

  

קיום ביטוח או העתקי מהספק אישור על את הזכות לקבל  המזמין שומר לעצמו .12.6

 לפי דרישה.ו מעת לעת פוליסות,

 הסכםההמחאת זכויות או חובות על פי  .13

פי הסכם זה או  חל איסור מוחלט על הספק להמחות או להסב כל זכות או חובה על .13.1

. בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי ,המזמין, ללא אישור מראש ובכתב של הסכםאת ביצוע ה
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זה תיעשה בכפוף לחתימה על הסכם המחאת זכויות או חובות לפי מבלי לגרוע מהאמור, 

הסכם "גב אל גב" בין הממחה לנמחה. ההסכם האמור יועבר לידי המזמין כתנאי 

 לתוקף של המחאת הזכויות או החובות. הלכניסת

הזכות להמחות או להסב כל זכות או חובה על פי  מזמיןמוצהר ומוסכם בזה כי ל .13.2

 בלת אישור כלשהו מהספק או מצד ג' כלשהו.הסכם זה ללא צורך בק

 הפסקת ההתקשרות .14

קת סהפיום על  90המזמין יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של  .14.1

 , בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין.מכל סיבה ההתקשרות

תוקפה של ההתקשרות מותנה בקיומו של תקציב מאושר של המזמין. ככל  .14.2

 יהיה תקציב מאושר כאמור תופסק ההתקשרות לאלתר.  שבמהלך תקופת ההתקשרות לא

הפסיק את רשאי ל המזמין, בכל מקום בהסכם מבלי לפגוע בכלליות האמור .14.3

בכתב או בע"פ,  לספק, שימוע ולאחר קיום ,יום 30בהתראה של , ההתקשרות עם הספק

 בהתרחש כל אחד מהמקרים הבאים: המזמין,בהתאם להחלטת 

 אם ימונה קדם מפרק, מפרק זמני או קבוע לספק;  .14.3.1

 אם ימונה כונס נכסים זמני או קבוע לעסקי ו/או לרכוש הספק;  .14.3.2

  ;הליכים לספקאם יינתן צו הקפאת  .14.3.3

אם ניתן לספק צו לפתיחת הליכים לפי חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי,  .14.3.4

 ;, או צו שווה ערך במדינה אחרת2018התשע"ח 

גל, חלה במחלה אשר מונעת ממנו את היכולת אם הספק פשט את הר .14.3.5

 ;לבצע את האמור בהסכם זה, או הסתלק מביצוע ההסכם מכל סיבה אחרת

אדם בשל גזעו, אם הספק התנהל, בעת מתן השירותים, באופן מבזה כלפי  .14.3.6

 ;מוצאו, דתו, מקום מגוריו, גילו, מינו, נטייתו המינית או מוגבלות

  .בסעיף זהמקרים המפורטים התרחשות אחד ה על למזמיןעל הספק להודיע מידית  .14.4

 הפרת ההסכם .15

  – ההסכם של יסודית הפרה .15.1

 "(:יסודית הפרה" –יחשבו כהפרה יסודית של הסכם זה )להלן  אלה .15.1.1

: )לפי כותרת הסעיפים( הפרת סעיפי ההסכם הבאים 

אבטחת מידע; ניגוד  ;התחייבויות והצהרות הספק; סודיות

 ;יוצרים וזכויותקניין רוחני עניינים בביצוע ההסכם; 
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הגבלת אחריות; ביטוח; המחאת זכויות או חובות על פי 

 ;ההסכם

  ;אם הספק לקח חלק בתיאום הצעות, לצורך זכיה במכרז 

 ;שלא עומד בדרישות המכרז וההסכם טובין אספקת 

 ;אם הספק הסתלק מביצוע ההסכם 

, לפי שיקול דעתו, המזמיןהפר הספק את ההסכם הפרה יסודית רשאי  .15.1.2

 לפעול בהתאם למפורט להלן: 

עת ימי עבודה מ 7תוך  לאפשר לספק לתקן את הפגם, וזאת 

, או תוך פרק זמן ארוך יותר המזמיןמאת  הודעההקבלת 

בכל מקרה בו  .בהתאם לנסיבות העניין המזמיןשיקבע 

 המזמיןההפרה לא תוקנה בפרק הזמן שהגודר לצורך כך, 

ם על מיי 7 לספק בהודעה מוקדמת שליהיה רשאי להודיע 

 .הפסקת ההתקשרות

במידה וכתוצאה מההפרה היסודית המזמין או מי מטעמו  

להפסיק מיידית  צפויים להיפגע באופן מידי, רשאי המזמין

את ההתקשרות עם הספק או כל חלק ממנה ללא התראה 

ולבטל את ההסכם וזאת מבלי לגרוע מזכות  מוקדמת

בהסכם או על פי כל  ,מכרזבלסעד או פיצוי כאמור  המזמין

 דין. 

  -שאינה יסודית  הסכם הפרת .15.2

אי עמידה של הספק מבלי לגרוע מהאמור לעיל, בכל מקרה של  .15.2.1

אפשר המזמין רשאי למכל סיבה שהיא,  ,סכםהבהתחייבויותיו על פי המכרז וה

את ימי עבודה מקבלת הודעה בכתב מ 15תוך  לספק לתקן את הפגם וזאת

  ., או תוך פרק זמן ארוך יותר שיקבע המזמין בהתאם לנסיבות הענייןהמזמין

ולאחר בכל מקרה בו ההפרה לא תוקנה בפרק הזמן שהגודר לצורך כך,  .15.2.2

רשאי המזמין לפעול  היהיהמזמין, שימוע בכתב או בע"פ, בהתאם להחלטת קיום 

  :תרופות המפורטות להלןבהתאם ל

  :הפרה צפויהביטול ההסכם עקב הפרה או  .15.2.3

 30יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של  המזמין 

 ההתקשרות בגין הפרת ההסכם. סיום או השהיית יום על 
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נוכח הספק לדעת כי קיימת אפשרות מסתברת כי לא יוכל  

לעמוד בהתחייבויותיו כולן או מקצתן מכל סיבה שהיא, או 

 :זה )בסעיף כי לא יוכל לעמוד במועדי ובתנאי השירות

דואר , יודיע על כך מיד בעל פה וב"(הפרה צפויה"

 . מזמיןל אלקטרוני

לפי  המזמיןרשאי בכל מקרה של הפרה צפויה של ההסכם,  

לאפשר לספק להכין תכנית לתיקון הליקויים שיקול דעתו 

או כל חלק לסיים את ההתקשרות או להשהותה ולדון בה, 

 ממנה.

 – ועכבון קיזוז .15.2.4

, לפי הסכם זה או על פי כל דין המזמיןמבלי לגרוע מזכויות  

חב לספק על פי וא תהיה זכות לקזז מסכומים שה מזמיןל

ן קצוב ובין שאינו , ביו, כל חוב שהספק חייב לההסכם

לעכב תחת  רשאי המזמיןכן יהיו  ., לרבות בין הזמנותקצוב

ד לתשלום כל חוב שיש לספק, ע חייב ואכל סכום שה ויד

 . המזמיןלספק כלפי 

או  המזמיןספק לא תהא כל זכות קיזוז או עכבון כלפי ל 

 חייבת לו.אחת מהן לטענתו בגין כל סכום שמזמין כלשהו 

  – חלופי מספק רכש .15.2.5

, אמור בכל מקום אחר בהסכם ובמכרזמה גרועמבלי ל 

שירות או הפרה צפויה, במידה וכתוצאה מהפרת הסכם 

הנדרש למזמין אינו זמין מהספק לשביעות רצון המזמין, 

ירכוש אותו המזמין מספק חלופי, בהתאם לשיקול דעתו 

 הבלעדי.  

 תרופות מצטברות .16

וכל הפעולות  פיצויים מוסכמים, חילוט, , עיכבון,התרופות, לרבות זכות הקיזוז .16.1

פק, הן מצטברות, בהסכם זה לעשות בתגובה להפרת ההסכם בידי הס המזמיןשהורשה 

לכל סעד או תרופה בהתאם  המזמיןואין בכל הוראה בהסכם זה כדי לשלול את זכותו של 

 להסכם זה או לפי כל דין. 

, לא על ידי הספק הפרת הוראה מהוראות הסכם זהזכויותיו עקב על  המזמיןויתר  .16.2

 כויתור על כל הפרה אחרת של אותה הוראה או הוראה אחרת.  ייחשב
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 רותסיום התקש .17

 ,מכל סיבה שהיאהופסקה ההתקשרות עם הספק, כולה או מקצתה, הסתיימה או  .17.1

  יחולו הכללים הבאים:

ישלם המזמין לספק בגין פעולות שביצע הספק טרם הפסקת ההתקשרות,  .17.1.1

 ובגינם זכאי הספק לתשלום בהתאם לכללים המפורטים בהסכם זה. 

 ספק אחרלהתקשר בהסכם עם  רשאי המזמיןלאחר הפסקת ההתקשרות  .17.1.2

 . בנושא המכרז

פעולה עם המזמין בהעברת האחריות בביצוע חובותיו על פי ישתף הספק  .17.1.3

הסכם זה, למזמין או לספק אחר שנבחר על ידי המזמין. בכלל זה יעביר הספק 

למזמין או לספק החדש כל מידע רלוונטי, יסייע לו במענה לשאלות, ויהיה זמין 

בהעברת האחריות, כמפורט לעיל, הוא  ככל שהספק לא ישתף פעולה לפניותיו.

 .יישא באחריות על כל נזק שיגרם למזמין או לספק החדש שהחל בביצוע ההסכם

לא ישולם לספק תשלום נוסף עבור שיתוף הפעולה כאמור מעבר לקבוע בהסכם 

 זה.

 המזמיןאחרת כלפי טענה דרישה כספית או  ,לספק כל תביעה יהלא תה .17.1.4

 ההתקשרות.בקשר עם הפסקת 

 כתובות הצדדים והודעות .18

אלקטרוני של איש הקשר הנקוב במסמכי כל הודעה על פי הסכם זה תימסר בדואר  .18.1

כאמור תחשב  אלקטרוני; הודעה בדואר אחרת , אלא אם הסכימו הצדדיםהמכרז

אישור משלוח ההודעה בדואר ימים מיום  3לאחר עם קבלת אישור קריאה, או  שנתקבלה

 .המוקדם מבניהם האלקטרוני,

 משלוח דואר אלקטרוני על פי הסכם זה יהיה לכתובת הבאות: .18.2

 :דכן ע"י המזמיןואו כל כתובת דוא"ל אחרת שתע המזמיןדוא"ל כתובת  .18.3

________________________________. 

: דכן ע"י הספקואו כל כתובת דוא"ל אחרת שתע הספקדוא"ל כתובת  .18.4

____________.______________________________ 

)כגון הודעות בנוגע לעיכובים, חריגות התקשרות על פי הסכם זה  מהותיתכל הודעה  .18.5

אלקטרוני אשר תימסר בדואר בתמורה, טענות הפרה, נושאים בעלי דחיפות וכיוצ"ב( 

 ילווה בפנייה טלפונית לצורך וידוא קבלת הדואר האלקטרוני. 

ליחה. אישור אישור שליחה מתיבת הדואר האלקטרוני, ישמש ראיה למועד הש .18.6

 ראיה לתאריך המסירה.  קריאה, ישמש
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 שונות .19

הצדדים מסכימים כי סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים והעניינים הנובעים או  .19.1

בו יושבת ועדת לבתי המשפט המוסמכים במחוז אך ורק הקשורים בהסכם זה תהא 

 החוק הישראלי. עליהם ויחול המכרזים של המזמין,

, זאת הממשלתי המידע חופש אתרב יפורסמו מימושו ומאופן מההסכם פרטים .19.2

 1611החלטת ממשלה הרלוונטים גם לפי  ובמקרים נוהל פרסום התקשרויותבהתאם ל

 .האמורה הממשלה בהחלטת המפורטות להנחיות בהתאם זאת, 29.12.2013מיום 

 כל שינוי בהוראת הסכם זה ייעשה בהסכמת שני הצדדים, מראש ובכתב.  .19.3

ולא יהיה תוקף לכל הסכם או הסכם זה ממצה את כל אשר הוסכם בין הצדדים,  .19.4

 .בנושא ההתקשרות הסדר שנערכו עובר לחתימתו של הסכם זה

 מועד החתימה על ההסכם יהיה מועד החתימה של אחרון הצדדים על ההסכם. .19.5

 ולראיה באו הצדדים על החתום:

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 מזמיןהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך

 

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 מזמיןהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך

 

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 ספקהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 ספקהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך

 

https://foi.gov.il/
https://www.gov.il/he/departments/policies/regulation-10
https://www.gov.il/he/departments/policies/2013_des1116
https://www.gov.il/he/departments/policies/2013_des1116
https://www.gov.il/he/departments/policies/2013_des1116
https://www.gov.il/he/departments/policies/2013_des1116
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  והיעדר ניגוד עניינים לסודיותהתחייבות  –'ג נספח
  

 לכבוד

  והשיכון משרד הבינוי

 

  _______, אשר תפקידי אצל________ז ___"___________, ת_____אני _______

ינו ה "(הספק" - )להלן ]למלא שם הספק[_______________ ___________________

מכרז השכרה ותחזוקה של מכונות קפה ל______, נותן התחייבות זו בקשר ________________

 "(.המכרז" - )להלן 121/2023מספר   ואספקה של פולי קפה למשרד הבינוי והשיכון

 דם:בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצי .1

(, ידיעה, מסמך, תכתובת, Know-How(, ידע )Informationכל מידע ) - "מידע"

 אספקתתוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור ב

בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה  שירותיםה

 חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.

, בין אם שירותיםה אספקתכל מידע אשר יגיע לידי בקשר ל -"סודות מקצועיים" 

מור או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות הא שירותיםנתקבל במהלך מתן ה

 מדינת ישראל ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמה. ל ידי לעיל: מידע אשר ימסר ע

בסודיות , ההסכםשיגיעו אלי עקב מתחייב לשמור את המידע והסודות המקצועיים  יהננ .2

 . מילוי חובותיי על פי ההסכםמוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך 

לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא  מתחייב לא ימבלי לפגוע בכלליות האמור, הננ .3

, למעט מידע ההסכםגיעו אלי עקב הש לידיעת כל אדם את המידע והסודות המקצועיים

 שהוא בנחלת הכלל או מידע שיש למסור על פי כל דין.

לא מתקיים כל ניגוד עניינים בין כל פעילות אחרת או התחייבות אחרת שלי לבין  .4

 כם זה. על פי הס ספקהתחייבויות ה

הסכם לבין הניגוד עניינים בין מילוי תפקידי על פי כדי ליצור אמנע מכל פעולה שיש בה  .5

  .או בעקיפיןמילוי תפקיד או התחייבות אחרת, במישרין 

יותיי על לקיום ניגוד עניינים בין התחייבו חששעל כל  ולמזמין למזמיןאני מתחייב להודיע  .6

 לבין פעילות אחרת שלי.  סכםהפי ה

 

 

:___________תאריך: _____________ חתימה: _________________ שם  
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רמה  –נספח סייבר ואבטחת מידע  –נספח ד'
 רגילה

 
 :זה לטופס ייעודיות הגדרות .1

 לפגוע עלול אשר( incidentאירוע ) – אבטחה אירוע .1.1

 בסודיות או במהימנות, התפעולית ברציפות, בזמינות

, לו המסופקות קוד או מערכות של, המשרד של המידע

 שבהם, תשתית או מידע מאגרי, תכנה, חומרה של

 זה ובכלל, ההסכם ביצוע לצורך שימוש עושה הספק

 .סייבר תקיפת

הגורם המנחה את המזמין בהיבטי סייבר  – מנחה גורם .1.2

והגנות מידע כגון: היחידה להגנת הסייבר בממשלה 

הלאומי, הממונה על  הדיגיטל"ב"( במערך יה)להלן: "

 הסייבר מערך או"ב(, מלמהביטחון במשרד הביטחון )

 .הלאומי

 .ההתקשרות נחתמה עמו הרוכש הגוף – מזמין .1.3

כל מסמך, תכתובת, תכנית, נתון, עובדה, פרט  – מידע .1.4

תוכן, מודל, תמונה, סרט, הקלטה, תהליך עסקי, חוות 

דעת, קוד ולוגיקה, אשר נשמרו או תועדו על ידי הספק 

 באמצעי טכנולוגי מכל סוג שהוא.

מידע של המזמין אשר יש בחשיפתו כדי  – רגיש מידע .1.5

ן, לפגוע לפגוע או לשבש בדרך כלשהי את עבודת המזמי

בשירותים המסופקים על ידי המזמין או הממשלה, או 

לחשוף פרטים ומידע של המזמין אשר אינם נחלת 

הכלל, ובכלל זה מידע אישי של אזרחים או עובדים, 

תהליכי עבודה רגישים, שרטוטי מתקנים, תיאור 

מערכות אבטחה, קוד מקור ותוכנות של מערכות 

המזמין או של המזמין, מסמכי תכנון של מערכות 

מערכות המותאמות לשימושו, אמצעי הזדהות 

ואימות, מידע לגבי מזמינים מסווגים, יעדי הספקה של 

חומרה או מערכות וכל מידע אחר שיוגדר על ידי 

 המזמין.

הרכש הממשלתי באגף החשב  מינהל – הרכש מינהל .1.6

 הכללי או נציגו.

 אחד מאלה: – חיוני שירות .1.7

המזמין לאזרחי  שירותים המסופקים על ידי .1.7.1

ותושבי מדינת ישראל אשר תפקודם התקין 
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והסדור הוא קריטי לניהול חיי האזרח או 

 לפעילות המשק. 

שירות של המזמין הנדרש לתפקודו התקין של  .1.7.2

 המזמין או הממשלה.

אירוע אבטחה אשר נוצר כתוצאה  – סייבר תקיפת .1.8

מניסיון לעבור או לעקוף את אמצעי האבטחה או 

הבקרה שבהם הספק או המזמין עושים שימוש, למנוע 

גישה לשירות או למידע, או לנצל חולשה קיימת בניסיון 

לגרום להרס, אובדן, דלף, שינוי, שימוש, חשיפה לא 

 מורשית או גישה לנתוני המזמין.
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 כללי .2

יהיה האחראי הבלעדי על אבטחת המידע  הספק .2.1

, בנוסף. ההתקשרות במסגרת אצלו נצבר או שהועבר

 התוכנות, המערכות אבטחת על אחראי יהיה הספק

 או השירותים אספקת לצורך אותו המשמשת והחומרה

( integrity) אמינותם, תקינותם על, למזמין המוצרים

 הספק עמידת לצורך. והתקין השוטף תפקודם ועל

 האבטחה אמצעי את ויעדכן הספק יתפעל אלו בחובות

 הטכנולוגיים האמצעים כי ויוודא, שוטף באופן

 עדכניים הם המידע לאבטחת המשמשים והתהליכיים

 . בתחום המקובלים בסטנדרטים ועומדים

 פי על בחובותיו עמידה ולצורך, מהאמור לגרוע מבלי .2.2

 המזמין עם פעולה שיתוף על הספק מסכים, זה טופס

 של תקין ביצוע לצורך והכל, זה בטופס כמפורט

 .ישראל ממשלת עם התקשרויות

"ל הספק או בעל התפקיד הבכיר בחברה יהיה מנכ .2.3

הכתובת לכל פניה באשר לחובות הספק בהתאם לטופס 

להלן, אלא אם מינה נציג אחר  7זה, כמפורט בסעיף 

 מטעמו והודיע על כך בכתב למזמין.

הספק מתחייב לתקן ליקויים שנמצאו על ידי עורך  .2.4

המכרז בפרק זמן סביר ועל חשבונו, וכן מסכים כי ככל 

יהווה הדבר שלא יתקן ליקויים כאמור בפרק זמן סביר, 

הפרה יסודית של ההסכם, ויהווה עילה להפסקת 

 התקשרות בכפוף לשימוע.

חובות הספק לפי טופס זה יחולו כל עוד מידע רגיש של  .2.5

 המזמין זמין במערכותיו.

 דיווח חובת .3

הספק מתחייב להודיע למזמין, בהקדם האפשרי,  .3.1

במהלך כל שעות היממה ובכל יום בשבוע, וללא שיהוי, 

ע אבטחה אשר מסכן מידע או מערכות של על כל אירו

המזמין או עלול להשפיע על יכולתו לעמוד 

בהתחייבויותיו נשוא ההסכם, ובפרט יודיע למזמין על 

 האירועים הבאים:

אירוע אבטחה או תקיפת סייבר אשר הביאו  .3.1.1

לדלף מידע הקשור למזמין או לשיבושו של 

 מידע או קוד תוכנה.

ת סייבר אשר אירוע אבטחה או ניסיון תקיפ .3.1.2

עלול להביא לפגיעה במערכות המזמין, 
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במערכות המסופקות לו, במידע של המזמין או 

 בקוד המשמש אותו.

אירוע אבטחה או ניסיון תקיפת סייבר אשר  .3.1.3

 מטרתו לאסוף מידע על המזמין. 

 אשר המזמין של הקשר פרטי באמצעות יעשה זה דיווח .3.2

 :להלן מפורטים

______________________________________

._________________ 

כאמור, על הספק להודיע למזמין על התרחשות  במקרה .3.3

 זה חובההאירוע ועל כל פרט נוסף ביחס לאירוע זה. 

, הרלוונטי המידע כלל את הספק ביד אין אם גם תחול

 שיצטבר למידע בהתאם דיווחיו את לעדכן יהיה ועליו

על הדיווח לכלול לפחות את  .המזמין תולהנחיו אצלו

 הפרטים הבאים: 

תיאור כללי של האירוע, אופן התרחשותו, ציר  .3.3.1

 הזמן הידוע של האירוע וכולי.

אופן הטיפול באירוע, והאמצעים הננקטים  .3.3.2

באופן מידי לצורך צמצום הנזק ומזעור 

 החשיפה בטווח הזמן המידי. 

 המערכות אשר נפגעו או היו היעד לתקיפה. .3.3.3

 המידע אשר זלג, נפגע או שהיה היעד לתקיפה. .3.3.4

ניתוח דרכי התקיפה, החולשות ששימשו את  .3.3.5

 התקיפה וכל מידע רלוונטי אחר.

פעולות מתקנות למניעת הישנות אירועים אלו  .3.3.6

 בעתיד.

כל מידע אחר, שיידרש על ידי המזמין, לצורך  .3.3.7

 ניתוח האירוע. 

לעיל תוגבל  3.2 - 3.1חובת הדיווח המפורטת בסעיפים  .3.4

למידע הרלוונטי למערכות הספק המשמשות למתן 

שירותים למזמין או מחזיקות במידע רגיש, ולא נדרש 

גילוי מידע של לקוחות או גורמים בלתי קשורים 

 אחרים.

 תקופתית ביקורת .4

המזמין יהיה רשאי  לבצע, אחת לשנה לכל היותר,  .4.1

ביקורת תקופתית על אודות עמידת הספק בכל דרישות 

הגנת המידע, הפרטיות והסייבר החלות על אספקת 

השירותים למזמין. ביקורת זו תתבצע, בתיאום מראש, 
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בדרך של בקשת דוחות ודיווחים על אופן עמידת הספק 

נות סייבר. על בדרישות המכרז לאבטחת מידע והג

הספק להעביר את הדוחות והדיווחים בהתאם ללוח 

 הזמנים שיוגדר על ידי המזמין. 

ככל שהספק סבור כי יש בהעברת המידע חשש לפגיעה  .4.2

בתהליכי העבודה שלו, או בשירותים הניתנים 

ללקוחות האחרים שלו או שהיא כרוכה בעלויות 

 כספיות לא פרופורציונאלית, יפנה למזמין לצורך

 תיאום אופן ביצוע הביקורת.

 בעקבות חשש לתקיפת סייבר ביקורת .5

המזמין יהיה רשאי לבצע ביקורת בעקבות חשש  .5.1

לתקיפת סייבר המשפיע על אספקת השירותים או 

המוצרים למזמין, בהתאם לאחד המסלולים 

 המפורטים להלן:

 ביקורת על התמודדות הספק –מסלול א'  .5.1.1

המזמין יהיה רשאי לדרוש כל מסמך  

או פירוט לגבי אופן התמודדות 

הספק עם תקיפת הסייבר כמפורט 

לעיל או כל מידע אחר  3.2בסעיף 

הנדרש על מנת להעריך את היקף 

ההשפעה על אספקת השירותים או 

 המוצרים למזמין.

המזמין יהיה רשאי לדרוש מהספק  

לבצע כל בדיקה או פעולה סבירה 

במערכותיו של הספק המשמשות 

ורך בחינת למתן השירותים לצ

התקיפה או על מנת לבחון קיום 

אירוע כאמור. כל מידע שיועבר 

לספק לצורך בדיקה זו הוא רגיש 

ואין להעבירו לכל גורם אחר ללא 

 אישור המזמין.

ככל שהמזמין, בהתייעצות עם  

הגורם המנחה, מצא כי אין די 

באמור בסעיפים לעיל על מנת 

להבטיח בצורה מספקת את הגנת 

המידע של המזמין, או המערכות או 

שמדובר במידע רגיש, או באירוע 

שיש לו השפעה על שירותים חיוניים, 
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יהיה המזמין רשאי לקבוע כי 

במקביל לעבודת הספק, המשך 

הטיפול באירוע יהיה כאמור 

 5.1.2במסלול ב' כמפורט בסעיף 

 להלן.

סיוע של המזמין בהתמודדות עם  –מסלול ב'  .5.1.2

 האירוע

פעילות במסלול זה תהיה בכפוף  

להחלטת המזמין ובהתאם לשיקול 

דעתו הבלעדי, ובכפוף להסכמה 

מפורשת ובכתב של הספק, למעט 

, 5.1.1.3במקרים המפורטים בסעיף 

 מפורשת הסכמה תידרש לא שבהם

 .הספק של

המזמין יסייע לספק בביצוע  

הפעולות המפורטות להלן, באופן 

ישיר ובאמצעות כלים העומדים 

 לרשות המזמין ועל חשבונו:

בדיקת מערכות הספק  .5.1.2.2.1

הנוגעות למתן 

לאספקת השירותים או 

 המוצרים.

בדיקת הנזקים או  .5.1.2.2.2

הסיכונים שנגרמו 

 למזמין.

סיוע בהתמודדות עם  .5.1.2.2.3

 אירוע האבטחה.

אבחון אופן התקיפה,  .5.1.2.2.4

המערכות שנפגעו 

והשפעתה על מתן 

 השירות.

בחינת דרכים למנוע את  .5.1.2.2.5

המשכם והישנותם של 

הסיכונים שנגרמו 

למזמין ומתן הנחיות 

לספק בדבר הדרכים 

לצמצם סיכונים אלו 

 ולי.וכ
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אין בסיוע על ידי המזמין בכדי  

להפחית אי אלו ממחויבויות הספק. 

ככל שהספק חושב שהנחייה 

מסוימת עשויה לפגוע ברמת 

האבטחה או בשירותים הניתנים על 

ידו, עליו להתריע על כך בצורה 

 מפורשת לנציג המזמין.

הספק ישתף פעולה כמיטב יכולתו עם דרישות המזמין  .5.2

ידע נדרש לצורך אבחון ויעמיד לרשותו כל מ

והתמודדות עם אירוע האבטחה או על מנת לוודא כי 

אירוע כאמור לא מתקיים. מידע זה יוגבל למידע 

הרלוונטי למערכות המזמין או המערכות המשמשות 

למתן שירותים למזמין, וללא גילוי מידע של לקוחות 

 או גורמים בלתי קשורים אחרים.

המידע או באופן ביצוע ככל שהספק סבור כי יש בהעברת  .5.3

הביקורת חשש לפגיעה בתהליכי העבודה שלו או 

בשירותים הניתנים ללקוחות האחרים שלו, יפנה 

למנהל מינהל הרכש הממשלתי לצורך תיאום אופן 

 ביצוע הביקורת.

 המזמין נציגי .6

לטובת ביצוע ההתחייבויות המפורטות בטופס זה,  .6.1

שהתקבל המזמין יהיה רשאי להעביר את כלל המידע 

אצלו לידי הגורם המנחה, וכן לידי מינהל הרכש, וזאת 

לצורך הערכת סיכונים וקביעת פעולות הנדרשות 

 מהספק.

הגורמים המנחים את המזמין בהיבטי אבטחת מידע  .6.2

והגנות סייבר ומינהל הרכש יהיו רשאים לבוא במקום 

המזמין בכל סמכות הנתונה למזמין לפי טופס זה, 

עם הנחיות שיתקבלו מהם לפי והספק ישתף פעולה 

 הוראות הטופס.

הגורם המנחה ומינהל הרכש יהיו מחויבים להשתמש  .6.3

במידע שיתקבל מהספק אך ורק לצרכים האמורים 

 בטופס זה תוך גילויו לגורמים הנדרשים לכך בלבד.

   סייבר והגנת מידע אבטחת בנושא לפניות כתובת .7

 יועברו סייבר והגנת מידע אבטחת בנושאפניות /הודעות

: הבאה האלקטרוני הדואר כתובת באמצעות לספק

___________@_______________ 
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 :הספק חתימת

__________

______ 

____________

______ 

_____________

______ 

 חתימה תאריך שם
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